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บทที� 1 บททั�วไป  
 ว�สัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ์เป�าประสงค์กลยุทธ ์ 

ของ อบต.เกาะสาหรา่ย 
บทที� 2 การจดัทําแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล  

 มาตรฐานความสําเรจ็ด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล(HR Scorecard) 
- มิติที� 1 ความสอดคล้องเชงิยุทธศาสตร ์  
- มิติที� 2 ประสิทธภิาพของกระบวนการบร�หารทรพัยากรบุคคล  
- มิติที� 3 ประสิทธผิลของการบร�หารทรพัยากรบุคคล  
- มิติที� 4 ความพรอ้มรบัผิดด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล  
- มิติที� 5 คุณภาพชวี�ตและความสมดุลระหว่างชวี�ตกับการทํางาน  
- และหลักเกณฑ์การพัฒนา 

บทที� 3 ขั�นตอนการจดัทาํแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล  
 แต่งตั�งคณะทํางาน  
 ประชุมคณะทํางาน  
 กําหนดขั�นตอนในการจดัทําแผนกลยุทธก์ารบร�หาร  

ทรพัยากรบุคคล 
 การดําเนินงานตามขั�นตอน  

- ว�เคราะห์ทิศทางการบร�หารทรพัยากรบุคคล  
- เป�าหมายสูงสุดหร�อผลสัมฤทธิ�  

* ด้านกระบวนงาน 
* ด้านบุคลากร  
* ด้านทรพัยากร  
* ด้านลูกค้า /ผู้รบับร�การ (หน่วยงาน/ประชาชน)  

- ว�เคราะห์ SWOT  
- ว�เคราะห์ประเด็นยุทธศาสตร ์  
- ป�จจยัแห่งความสําเรจ็  
- จดัทํารายละเอียดแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล  
- ภาคผนวก 

สารบญั 



 
 

องค์การบร�หารส่วนตําบล เป�นหน่วยงานของรฐัที�มีภารกิจในการส่งเสร�มท้องถิ�นให้มีความ
เขม้แขง็ ในทกุด้าน เพื�อสามารถตอบสนองเจตนารมณ์ของประชาชนได้อย่างแท้จร�ง ซึ�งเป�นภารกิจที�มีความ
หลากหลายและครอบคลุมการดําเนินการในหลายด้าน โดยเฉพาะการบร�หารทรพัยากรบุคคล เป�นอีกมิติ
หนึ�งที�จะขาดการพัฒนาไม่ได้ และถือเป�นกลไกสําคัญในการผลักดันยุทธศาสตรแ์ละพันธกิจให้ประสบ
ความสําเรจ็ และถือเป�นป�จจยัสําคัญที�จะทําให้ภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นสําเรจ็ลุล่วงไปได้
ด้วยดีตามวัตถุประสงค์ที�วางเอาไว้ 

เพื�อให้การบร�หารทรพัยากรบุคคลเป�นไปอย่างมีระบบและต่อเนื�อง องค์การบร�หารส่วน
ตําบลเกาะสาหรา่ย ได้จดัทําแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคลขององค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะ
สาหรา่ยขึ�น โดยได้ดําเนินการตามกรอบมาตรฐานความสําเรจ็ 5 ด้าน ได้แก่ 

1.ความสอดคล้องเชงิกลยุทธศ์าสตร ์
2.ประสิทธภิาพของกระบวนการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
3. ประสิทธผิลของการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
4. ความพรอ้มรบัผิดด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
5. คุณภาพชวี�ตและความสมดุลระหวา่งชวี�ตกับการทาํงาน  

 หลักเกณฑ์การพัฒนาคุณภาพการบร �หารจัดการภาคร ัฐ ( Public sector 
Management Quality Award : PMQA) และสอดรบักับว�สัยทัศน์ พันธกิจ ดังนั�นเพื�อให้องค์การบร�หาร
ส่วนตําบลเกาะสาหรา่ยมีแผนกลยุทธ์การบร�หารงานทรพัยากรบุคคลที�สามารถตอบสนองทิศทางการ
บร�หารงาน ของกรมส่งเสร�มการปกครองท้องถิ�นได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธภิาพ จงึได้ดําเนินการจดัทํา
แผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล โดยมุ่งเน้นให้ผู้มีส่วนเกี�ยวข้องกับการบร�หารทรพัยากรบุคคลได้มี
ส่วนรว่มในการกําหนดแนวทางและประเด็นยุทธศาสตรใ์นการพัฒนาระบบการบร�หารทรพัยากรบุคคล 

องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย จะนําแผนกลยุทธ์การบร�หารทรพัยากรบุคคล
ที�ได้รบัการจดัทาํเพื�อเป�าหมายสําคัญในการผลักดันพัฒนาทรพัยากรบุคคลเพื�อ “เป�นองค์กรที�มีศักยภาพใน 

การบร�หารจดัการ และบร�การสาธารณะเพื�อประโยชน์สุขของชุมชน” 

 
คณะทาํงานการจดัการความรูใ้นองค์กร KM 
องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 

คําน ํา 



 
 
 

 

ว�สัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็นยุทธศาสตร ์เป�าประสงค์และกลยุทธ์ขององค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 
 

 ว�สัยทัศน์ 
เป�นองค์กรที�มีศักยภาพในการบร�หารจดัการ และบร�การสาธารณะเพื�อประโยชน์สุขของชุมชน 

 พันธกิจ 
-   ส่งเสร�มเศรษฐกิจชุมชนและพัฒนาด้านการเกษตรหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง 
-   จดัการศึกษา การสาธารณสุข การกีฬา ศาสนา ศิลปวัฒนธรรม 
- อนุรกัษ์และบาํรุงรกัษาทรพัยากรธรรมชาติและสิ�งแวดล้อมให้ยั�งยืนโดยมีส่วนรว่มจากทุกภาคส่วน 
-   พัฒนาเคร�อขา่ยระบบคมนาคมขนส่งระบบบร�การสาธารณะ 
-   ป�องกันบําบัดแก้ไขป�ญหายาเสพติดอย่างมีส่วนรว่ม 

 ยุทธศาสตรอ์งค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 
ยุทธศาสตรก์ารบร�หารงานบุคคลประกอบด้วย 3 ยุทธศาสตร ์8 เป�าประสงค์ และ 14 กลยุทธ ์

ดังนี� 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 1: การยกระดับขีดความสามารถขององค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 

ให้มีสมรรถนะสูง 
เป�าประสงค์ กลยุทธ ์

1. ระบบบร�หารราชการของ อบต. เกิด 
ผลสัมฤทธิ�ตามหลักการบร�หารกิจการ 
บ้านเมืองที�ดี 

1.1 พัฒนาการบร�หารจดัการตามหลักเกณฑ์ 
คุณภาพการบร�หารจัดการภาครฐั 
1.2 ติดตามประเมินผลการดําเนินงานของ อบต. 
อย่างเป�นระบบ 
1.3 นําการจดัการความรูม้าใชใ้นการพัฒนาองค์กร 

2. บุคลากร อบต. มีความเป�นมืออาชพี 
และมีคุณธรรมจร�ยธรรมในการปฏิบัติงาน 

2.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากร อบต. ให้มีขีด 
ความสามารถสนองตอบต่อยุทธศาสตร ์จงัหวดั 
2.2 เสร�มสรา้งคุณธรรมจร�ยธรรมในการปฏิบัติงานของ 
บุคลากร อบต. 

3. อบต. มีระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที� 
เอื�อต่อการปฏิบัติงาน 

3.1 พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของ อบต. 
สําหรบัใชส้นับสนนุการปฏิบัติงานตามภารกิจของ อบต. 

บทที� 1 
บทท ั�วไป 



 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 2 : การเพิ�มประสิทธภิาพระบบการบร�หารจัดการขององค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ�นในการพัฒนาต ําบล 

เป�าประสงค์ กลยุทธ ์
1. อบต. มีการบร�หารจดัการที�ดีและมีการ ให้บร�การ
สาธารณะที�มคีุณภาพแก่ประชาชน 

1.1 ส่งเสร�มการบร�หารจดัการของ อบต. ตาม 
หลักเกณฑ์การบร�หารกิจการบ้านเมอืงที�ดี. 
1.2 พัฒนาศักยภาพของ อบต. ให้สามารถ 
สนองตอบยุทธศาสตรก์ารพัฒนาประเทศ 
1.3 ศึกษา ว�จยั และติดตามประเมินผลเพื�อ 
พัฒนา อบต. 

2. อบต. มีขีดความสามารถในการบร�หาร จดัการ
งบประมาณ การเง�น การคลงัให้สามารถ พึ�งพา
ตนเอง 

2.1 พัฒนาระบบการบร�หารจดัการงบประมาณ 
การเง�น การคลัง ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น 

3. บุคลากรของ อบต. มีศักยภาพในการ 
ปฏิบัติงาน 

3.1 พัฒนาสมรรถนะบุคลากรของ อบต. ให้ สามารถ
ส่งมอบบร�การสาธารณะได้อย่างมี 
ประสิทธภิาพ 

 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 3: การสรา้งและใช้ภาคีเคร�อข่ายในการพัฒนาระบบการบร�หาร จัดการองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�น 
เป�าประสงค์ กลยุทธ ์

1. อบต. สามารถใชภ้าคีเคร�อข่ายให้เขา้รว่ม 
เป�นหุ้นส่วนการพัฒนาตําบลเกาะสาหรา่ย 

1.1 สรา้งกลไกให้ภาคีเคร�อข่ายการพัฒนาเข้ามา 
มีส่วนรว่มในการบร�หารงานและตรวจสอบการ 
ดําเนินงานของ อบต. 
1.2 เสร�มสรา้งขีดความสามารถของบุคลากร 
อบต. และการสรา้งและใชภ้าคีเคร�อข่าย 

2. อบต. ได้รบัความเชื�อมั�นจากประชาชน 2.1 เผยแพรป่ระชาสัมพันธเ์ชงิรุกถึงผลงานที�โดด 
เด่นของ อบต. 



 

 

องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ได้จดัทําแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคลตามกรอบ
มาตรฐานความสําเรจ็ด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล (HR Scorecard) ซึ�งกรอบมาตรฐาน ดังกล่าว 
ประกอบด้วย 

มิติที�  1  ความสอดคล้องเชงิยุทธศาสตร ์
มิติที�  2  ประสิทธภิาพของกระบวนการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
มิติที�  3 ประสิทธผิลของการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
มิติที�  4 ความพรอ้มรบัผิดด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
มิติที�  5  คุณภาพชวี�ตและความสมดุลระหวา่งชวี�ตกับการทํางาน 
มิติที� 1 ความสอดคล้องเชิงยุทธศาสตร ์(Concordance of Strategy) หมายถึง  การที�

ส่วนราชการมแีนวทางและว�ธกีารบร�หารทรพัยากรบุคคล ดังต่อไปนี� 
1) มีนโยบาย แผนงานและมาตรการด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล ซึ�งมีความ 

สอดคลอ้งและสนับสนนุให ้เทศบาล บรรลพุันธกิจเป�าหมายและวตัถุประสงค์ที�ตั�งไว ้
2) มีการวางแผนและบร �หารกําลังคนทั�ง ในเช ิงปร �มาณและคุณภาพ กล่าวคือ 

“กําลังคนมีขนาดและสมรรถนะ” ที�เหมาะสมสอดคล้องกับการบรรลุภารกิจและความจําเป�นของส่วน 
ราชการ ทั�งในป�จจุบันและอนาคต มีการว�เคราะห์สภาพกําลังคน (Workforce Analysis) สามารถระบุ 
ชอ่งวา่งด้านความต้องการกําลงัคนและมแีผนเพื�อลดชอ่งวา่งดังกลา่ว 

3) มีนโยบาย แผนงาน โครงการและมาตรการด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลเพื�อ 
ดึงดูด ให้ได้มาพัฒนาและรกัษาไว้ซึ�งกลุ่มข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานที�มีทักษะหร�อสมรรถนะสูง ซึ�ง จาํเป�น
ต่อความคงอยู่และขดีความสามารถในการแขง่ขนัของส่วนราชการ (Talent Management) 

4) มีแผนการสรา้งและพัฒนาผู้บร�หารทุกระดับ รวมทั�งมีแผนการสรา้งความต่อเนื�องใน 
การบร�หารราชการหร�อไม่ นอกจากนี�ยังรวมถึงการที�ผู้นําปฏิบัติตนเป�นแบบอย่างที�ดีและสรา้งแรง บันดาล
ใจให้กับขา้ราชการและผูป้ฏิบัติงาน ทั�งในเร��องของผลการปฏิบัติงานและพฤติกรรมในการทาํงาน 

มิติที� 2 ประสิทธิภาพของกระบวนการบร�หารทรัพยากรบุคคล (HR Operational 
Efficiency) หมายถึง กิจกรรมและกระบวนการบร �หารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ    
( HR Transactional Activities) มีลักษณะดังต่อไปนี� 

 

บทที� ๒ 
การจดัทําแผนกลยทุธก์ารบรหิารทรพัยากรบุคคลตามกรอบมาตรฐานความสําเร็จ 

ดา้นการบรหิารทรพัยากรบคุคล (HR Scorecard) 



1) กิจกรรมและกระบวนการบร�หารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ เชน่ การสรร หา
คัดเลือก การบรรจุแต่งตั�ง การพัฒนา การเลื�อนขั�นเลื�อนตําแหน่ง การโยกย้าย และกิจกรรมด้านการ 
บร�หารทรพัยากรบุคคลอื�นๆ มคีวามถูกต้องและทนัเวลา (Accuracy and Timeliness) 

2) มีระบบฐานข้อมูลด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลที�มีความถูกต้อง เที�ยงตรง 
ทนัสมยั และนํามาใชป้ระกอบการตัดสินใจและการบร�หารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการได้จร�ง 

3) สัดส่วนค่าใช้จ่ายสําหรับกิจกรรมและกระบวนการบร�หารทรัพยากรบุคคลต่อ 
งบประมาณรายจ่ายของส่วนราชการมีความเหมาะสม และสะท้อนผลิตภาพของบุคลากร      ( 
HR Productivity) ตลอดจนความคุ้มค่า (Value for Money) 

4) มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในกิจกรรมและกระบวนการบร�หารทรพัยากร 
บุคคลของส่วนราชการ เพื�อปรบัปรุงการบร�หารและการบร�การ (HR Automation) 

 
มิติที� 3 ประสิทธ ิผลของการบร �หารทร ัพยากรบุคคล (HRM Program 

Effectiveness) หมายถึง นโยบาย แผนงาน โครงการ และมาตรการด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล ของส่วน
ราชการก่อให้เกิดผลดังต่อไปนี� 

1) มีนโยบาย แผนงาน โครงการ หร�อมาตรการในการรกัษาไว้ซึ�งข้าราชการและ 
ผูป้ฏิบัติงานซึ�งจาํเป�นต่อการบรรลเุป�าหมาย พันธกิจของส่วนราชการ 

2) ความพึงพอใจของข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน ต่อนโยบาย แผนงาน 
โครงการ และมาตรการด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ 

3) การสนับสนุนให้เกิดการเร�ยนรูแ้ละการพัฒนาอย่างต่อเนื�อง รวมทั�งส่งเสร�มให้มี การ
แบ่งป�นแลกเปลี�ยนข้อมูลและความรู ้ (Development and Knowledge Management) เพื�อ พัฒนา
ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานให้มีทักษะและสมรรถนะที�จาํเป�นสําหรบัการบรรลุภารกิจและ เป�าหมายของส่วน
ราชการ 

4) มีระบบการบร�หารผลงาน(Performance Management) ที�เน้นประสิทธภิาพ 
ประสิทธผิลและความคุ้มค่า มีระบบหร�อว�ธกีารประเมินผลการปฏิบัติงานที�สามารถจาํแนกความแตกต่าง 
และจัดลําดับผลการปฏิบัติงานของข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานซึ�งเร �ยกชื�ออื�นได้อย่างมีประสิทธผิลหร�อไม ่
เพียงใด นอกจากนี� ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานมีความเข้าใจถึงความเชื�อมโยงระหว่างผลการปฏิบัติงาน 
ส่วนบุคคลและผลงานของทมีงานกับความสําเรจ็หร�อผลงานของส่วนราชการ 



 

มิติที� 4 ความพรอ้มรบัผิดด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล (HRM Program 
Effectiveness) หมายถึง การที�ส่วนราชการจะต้อง 

1) รบัผิดชอบต่อการตัดสินใจและผลของการตัดสินใจด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
ตลอดจนการดําเนินการด้านว�นัย โดยคํานึงถึงหลักความสามารถและผลงาน หลักคุณธรรม หลักนิติธรรม 
และหลักสิทธมินุษยชน 

2) มีความโปรง่ใสในทุกกระบวนการของการบร�หารทรพัยากรบุคคล ทั�งนี�จะต้อง 
กําหนดให้ความพร้อมรับผิดด้านการบร�หารทรัพยากรบุคคลแทรกอยู่ในทุกกิจกรรมด้านการบร�หาร 
ทรพัยากรบุคคลของส่วนราชการ 

 มิติที� 5 คุณภาพชีว�ตและความสมดุลระหว่างชีว�ตกับการท างาน (Quality of Life and 
Work-Life Balance) หมายถึง การที�ส่วนราชการมีนโยบาย แผนงาน โครงการและ มาตรการ ซึ�งจะ
นําไปสู่การพัฒนาคุณภาพชวี�ตของขา้ราชการและบุคลากรภาครฐั ดังนี� 

1) ขา้ราชการและผูป้ฏิบัติงานมีความพึงพอใจต่อสภาพแวดล้อมในการทํางาน ระบบงาน 
และบรรยากาศการทํางาน ตลอดจนมีการนําเทคโนโลยีการสื�อสารเข้ามาใชใ้นการบร�หาร ราชการและการ
ให้บร�การแก่ประชาชน ซึ�งจะส่งเสร�มให้ข้าราชการและผู้ปฏิบัติงานได้ใชศั้กยภาพอย่าง เต็มที� โดยไม่สูญเสีย
รูปแบบการใชช้วี�ตส่วนตัว 

2) มีการจดัสวัสดิการและสิ�งอํานวยความสะดวกเพิ�มเติมที�ไม่ใชส่วัสดิการภาคบังคับ 
ตามกฎหมาย ซึ�งมคีวามเหมาะสม สอดคลอ้งกับความต้องการและสภาพของส่วนราชการ 

                     3) มีการส่ง เสร �มความสัมพันธ ์อันดีระหว่างฝ�ายบร �หารของส่วนราชการ  กับ 
ข้าราชการและบุคลากรผู้ปฏิบัติงาน และให้ระหว่างข้าราชการ และผู้ปฏิบัติงานด้วยกันเอง และให้ กําลังคนมี
ความพรอ้มที�จะขบัเคลื�อนส่วนราชการให้พัฒนาไปสู่ว�สัยทศัน์ที�ต้องการ 

มติิในการประเมินสมรรถนะในการบร�หารทรพัยากรบุคคลทั�ง 5 มิติ เป�นเคร��องมือที� จะ
ชว่ยทําให้ส่วนราชการใชใ้นการประเมินตนเองว่ามีนโยบาย แผนงาน โครงการ มาตรการดําเนินงาน ด้าน
การบร�หารทรพัยากรบุคคลสอดคล้องกับมิติในการประเมินดังกล่าวอย่างมีประสิทธิภาพ ประสิทธผิล
หร�อไม่ มากน้อยเพียงใด หากยังไม่มีการดําเนินการตามมิติการประเมินดังกล่าว หร�อมีใน ระดับน้อยแล้ว 
ส่วนราชการจะต้องมีการพัฒนาระบบการบร�หารทรพัยากรบุคคลให้สอดคล้องกับมิติการ ประเมินดังกล่าว 
และเป�นการยกระดับประสิทธภิาพและคุณภาพในการปฏิบัติงานด้านการบร�หาร ทรพัยากรบุคคลได้ตาม
หลกัเกณฑแ์ละกรอบมาตรฐานความสําเรจ็ทั�ง 5 มติิ 





 

 
 

องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ดําเนินการจดัทาํแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล ดังนี� 
1. แต่งตั�งคณะท ํางาน 

เนื�องด้วยองค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ได้แต่งตั�งคณะทํางานดําเนินการจดัการ
องค์ความรูใ้นองค์กร  

ดังนั �นเพื �อให้การดําเนินโครงการบรรลุว ัตถุประสงค์จ ึงขอแต่ง ตั�งคณะทํางาน 
ดําเนินการจดัการองค์ความรูใ้นองค์กรเป�นคณะทํางานจดัทําแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล องค์การ
บร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ดังนี� 

1. ปลัด อบต.เกาะสาหรา่ย ประธรรมกรรมการ 
2. หัวหน้าสํานักปลัด กรรมการ 
3. ผู้อาํนวยการกองคลัง กรรมการ 
4. ผู้อาํนวยการกองสาธาณสุขฯ กรรมการ 
5. นักทรพัยากรบุคคลปฏิบัติการ เลขานุการ 

คณะท ํางานมีหน้าที�ดังนี� 
1. ดําเนินการจดัทาํแนวทางการจดัความรูใ้นองค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 
2. จดัทาํแผนจดัความรูใ้นองค์กร 
3. ดําเนินการและติดตามความก้าวหน้าผลการดําเนินงานตามแผนงาน 
4. พัฒนา ปรบัปรุงแก้ไข และสนับสนุนการดําเนินกิจกรรม 
5. ประชาสัมพันธก์ารจดัความรูใ้นองค์กรและดําเนินการอื�นๆ ในส่วนที�เกี�ยวข้อง 

2. ประชุมคณะท ํา งาน 
แผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล ครอบคลุมการบร�หารทรพัยากรบุคคลขององค์การ

บร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ยทั�งหมด ดังนั�นในการปรบัปรุงแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล จงึได้
มีการ ประชุมคณะทํางานเพื�อทบทวนเป�าหมาย แผนดําเนินการ การปฏิบัติตามแผน การติดตาม
ประเมินผล พรอ้มสรุปบทเร�ยนต่าง ๆ ที�ได้จากการดําเนินการตามแผนที�ผ่านมาเพื�อสรา้งระบบงานระบบ
การ ประเมินผล การสรรหา การสรา้งความก้าวหน้าในการทํางาน ส่งเสร�มการเร�ยนรูข้องบุคลากรและสรา้ง 
แรงจูงใจ ความผาสุข ความพึงพอใจของบุคลากร ซึ�งจะเป�นป�จจยัหนึ�งที�จะทําให้บรรลุถึงว�สัยทัศน์ พันธกิจ 
ตามที�ได้กําหนดไว้ 

 

บทที� 3 
ขั�นตอนจัดท ําแผนกลยุทธ์การบร�หารทรพัยากรบุคคล 

องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 



3. คณะทํางานฯ ได้กําหนดขั�นตอนในการจัดทําแผนกลยุทธ์การบร�หารทรัพยากรบุคคล ตาม
แนวทาง โดยมขีอ้สรุปขั�นตอนการทบทวนแผนฯ ดังนี� 

  3.1  การว�เคราะห์ทิศทางการบร�หารทรพัยากรบุคคล จากว�สัยทัศน์ พันธกิจ ประเด็น
ยุทธศาสตร ์ และศึกษาข้อมูลที�ได้จากการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้-ส่วนเสียและผู้เกี�ยวข้องการ 
ประเมินสถานภาพและผลการประเมิน จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นยุทธศาสตรก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล ผล
การว�เคราะห์ส่วนต่างระหว่างความสําคัญของประเด็นทิศทางความต้องการกับผลการปฏิบัติงานด้าน HR 
และการว�เคราะห์แรงเสร�ม-แรงต้านของแต่ละประเด็นยุทธศาสตร ์ตามแผนกลยุทธก์ารบร�หาร ทรพัยากร
บุคคล 
                      3.2 การกําหนดประเด็นยุทธศาสตรก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล เพื�อให้ครอบคลุมการ บรรลุ
เป�าหมาย และจดัลาํดับความสําคัญของประเด็นยุทธศาสตร ์
                     3.3 การกําหนดเป�าประสงค์เชงิกลยุทธด้์านการบร�หารทรพัยากรบุคคลและตัวชี�วัด ผลการ
ปฏิบัติงานของแต่ละเป�าประสงค์ 

3.4 การจดัทํารายละเอียดแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล และจดัทํา แผนงาน/
โครงการรองรบั 

3.5 การขออนุมัติแผนกลยุทธก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคลตามแนวทางต่อนายกองค์การ
บร�หารส่วนตําบล 

3.6 การจดัทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) การบร�หารทรพัยากรบุคคลของ แผนงาน/
โครงการให้สอดคลอ้งเหมาะสมกับชว่งเวลาและป�งบประมาณ 

3.7 การดําเนินการตามแผนและประเมินผลการปฏิบัติงานพรอ้มสรา้งบทเร�ยนเพื�อให้เกิดการ
ปรบัปรุงการดําเนินการครั�งต่อ ๆ ไป 



 

4. การด ําเนินการตามขั�นตอนที�ก ํา หนดไว้ 
คณะทํางานฯ ได้ว�เคราะห์ทิศทางการบร�หารทรพัยากรบุคคลจากแผนพัฒนา ซึ�งได้ 

กําหนดว�สัยทัศน์ให้องค์กรปกครองท้องถิ�นเป�นองค์กรที�มีสมรรถนะสูงในการส่งเสร�มองค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ�นให้เป�นกลไกในการพัฒนาประเทศได้อย่างยั�งยืน และมีพันธกิจประการหนึ�งคือ พัฒนา ให้เป�น 
องค์กรที�มีสมรรถนะสูง จงึทําให้เห็นทิศทางของการพัฒนาที�จะต้องมีการจดัระบบงานให้มีระบบการ บร�หาร
จดัการที�ดี มีระบบการบร�หารทรพัยากรบุคคลที�เป�นธรรม มีการพัฒนาบุคลากรให้ตรงตามความ ต้องการ
และสอดคล้องกับยุทธศาสตรข์องอบต. การสรา้งให้องค์การบร�หารส่วนตําบล เป�นองค์กรแห่ง การเร�ยนรู ้
โดยการนําการจดัการความรู ้ (KM) มาใช้ในการพัฒนาองค์กร รวมถึงมีการนําเทคโนโลยีมาใช ้สนับสนุนการ
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธภิาพ ดังนั�นเพื�อให้กรมส่งเสร�มการปกครองท้องถิ�นบรรลุถึง ความสําเรจ็ จงึ
ต้องมีการจดัระบบการบร�หารงานบุคคลให้มีประสิทธภิาพเพื�อรองรบัการเป�นองค์กรที�มี ความสามารถตาม
ว�สัยทัศน์ดังกล่าว คณะทํางานฯ ได้นําผลการศึกษาการระดมความคิดเห็นของผู้มีส่วน ได้-ส่วนเสีย และ
ผูเ้กี�ยวขอ้ง จากการสัมมนาเชงิปฏิบัติการการจดัทําแผนกลยุทธ ์การบร�หารทรพัยากร บุคคลตามแนวทาง 
เป�นขอ้มลูประกอบการปรบัปรุงแผนฯ ซึ�งผลการระดมความคิดเห็นดังกลา่ว ประกอบด้วย 

การว�เคราะห์ จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นท้าทายของการบร�หารทรพัยากรบุคคลและการ 
ว�เคราะห์ทิศทางความคาดหวังด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลขององค์การบร�หารส่วน-ตําบลนาหนาด ใน
ภายภาคหน้า ของผูม้ส่ีวนได้ส่วนเสีย (Stakeholder) ที�เกี�ยวขอ้งกับการบร�หารทรพัยากรบุคคล ดังนี� 



 
 
 

 1.1  ด้านกระบวนงาน 
1. 
 

นําเอาระบบ IT เข้ามาชว่ยในการปฏิบัติงานในด้านต่างๆ เชน่ KM การจดัเก็บข้อมูล การฝ�กอบรมบุคลากร 
หร�อความรูเ้กี�ยวกับการปฏิบัติงานทาํให้สามารถทาํงานทดแทนกันได้ 

2. มีประมวลคําถาม-คําตอบ แยกตามหมวดหมู่ของประเด็นป�ญหาเป�นกรณีศึกษาเพราะจะทําให้องค์การบร�หาร
ส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ไมต้่องเสียเวลาในการตอบป�ญหา 

3. มีว�ธปีฏิบัติงานที�ชดัเจนไม่คลุมเคร�อ รวมถึงการอบรม ชี�แจงให้ เจา้หน้าที�เข้าถึงหลักระเบียบตาม
เจตนารมณ์ของผูอ้อกระเบียบนั�นๆ อย่างแทจ้ร�ง เพื�อที�จะถ่ายทอดให้กับผูป้ฏิบัติได้อย่างแทจ้ร�งด้วย 

4. มีการระดมสมองของหน่วยงานผู้ปฏิบติัไม่คิดคนเดียว ใชห้ลกัการมีส่วนรว่ม 
5. ยึดประชาชนเป�นศูนย์กลางในการทาํงานและบูรณาการกับทกุภาคส่วน 
6. จดัระบบการถ่ายทอดความรูท้างด้านว�ชาการและเทคโนโลยี 
7. มรีะบบฐานขอ้มลูในการปฏิบัติงานที�ถูกต้อง ทนัสมยั และเพียงพอ 
8. กระจายอํานาจด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลให้มคีวามคลอ่งตัวในการปฏิบัติงานมากขึ�น 
9. สรา้งเส้นทางความก้าวหน้าในอาชพีขา้ราชการที�ชดัเจน 
10. ลดขั�นตอนการทาํงานให้มีความรวดเรว็ กระชบั ถูกต้อง 
11. กระจายอํานาจในการบร�หารงานทรพัยากรบุคคล ให้แก่ผูบ้ังคับบัญชาในแต่ละระดับมากขึ�น 
12. ส่งเสร�มให้พนักงานมสีมรรถนะสูง  สามารถเป�นตัวแทนของ อบต.เกาะสาหรา่ย ได้ในทกุด้านทกุกิจกรรม 

13. มรีะบบการประเมนิผลการปฏิบัติงานที�เที�ยงตรง เชื�อถือได้ 
14. มีระบบการบร�หารงานบุคคลที�เน้นระบบคุณธรรม เชน่ การคัดเลือกคนเข้ารบัการฝ�กอบรมในหลักสูตรต่างๆ

การคัดเลือกคนเข้าสู่ตําแหน่ง 
15. กระบวนงานมีความชดัเจน และสามารถนําไปปฏิบัติได้อย่างมปีระสิทธภิาพ 
16. ขา้ราชการเขา้ใจบทบาทความเชื�อมโยงกระบวนงานของหน่วยงานที�เกี�ยวขอ้งกับกระบวนงานตนเอง 
17. ปร�มาณคนต้องเหมาะสมกับปร�มาณงาน 
18. มีระบบฐานข้อมูลทรพัยากรบุคคลที�ถูกต้องแม่นยํา สามารถนําไปประกอบการตัดสินใจ และบร�หารราชการ

ได้อย่างชดัเจน รวดเรว็ 

1. เป�าหมายสูงสุดหร�อผลสัมฤทธิ�ที�ส ําคัญที�องค์กรต้องการให้เกิดขึ�นใน 1 – 3 ป�ข้างหน้า คืออะไร 



 1.2  ด้านบุคลากร 
1. พัฒนาให้บุคลากรมคีุณสมบัติ 3 ประการ = เก่ง ดี สุข 

เก่ง = มีความรูเ้ป�นที�ยอมรบัขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นและส่วนราชการอื�น มีความ สามารถ 
มทีกัษะ ศิลปะในการประสานงานเป�นที�ยอมรบัขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�นและส่วน ราชการ อื�น 

ดี = มคีุณธรรม จร�ยธรรม โปรง่ใส รบัผดิชอบ 
สุข = ใชช้วี�ตอย่างพอเพียงเป�นตัวอย่างแก่บุคคลอื�น ๆ  ในสํานักงาน 

2. บุคลากรต้องมีความรู ้ ความชาํนาญ และเชี�ยวชาญเฉพาะด้าน และมีความรูค้รอบคลุม และบุคลากร ในทุก 
ระดับจะต้องมคีวามรู ้ความเขา้ใจในการนํา IT เขา้มาชว่ยในการปฏิบัติงาน 

3. บุคลากรมีความสามารถในการถ่ายทอดความรูเ้กี�ยวกับหลักเกณฑ ์ ระเบียบ และว�ธกีารปฏิบัติงานให้แก่
บุคคลอื�น ๆ ได้ 

4. การรกัษาบุคลากรในองค์กร (Retention) โดยมีสิ�งจูงใจ เชน่ การกําหนด Career Path การจดัสวัสดิการต่าง 
5. เพิ�มขวัญกําลังใจให้แก่บุคลากร ในการปฏิบัติงานตามภารกิจ ในด้านต่างๆ เชน่ สวัสดิการ แรงจูงใจอื�นๆ

ความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน 
6. จดัหาทรพัยากรในการปฏิบัติงานให้แก่บุคลากรอย่างเพียงพอ 
7. เพิ�มบุคลากรที�มีทักษะเฉพาะด้าน 
8. บุคลากรมกีารให้บร�การที�ดีกับผูท้ี�มาติดต่อ 
9. บุคลากรมคีวามหลากหลายในด้านประสบการณ์ 
10. มแีผนการฝ�กอบรมบุคลากรอย่างต่อเนื�องและสม�าเสมอ 
11. บุคลากรมีสมรรถนะตรงตามภารกิจ 
12. บุคลากรมคีวามพรอ้มในการบร�หารการเปลี�ยนแปลง 
13. ยึดระบบคุณธรรมเป�นแนวทางในการปฏิบัติงาน 

 1.3  ด้านทรพัยากร 
1. มีการพัฒนา IT ที�เหมาะสมต่อการใชง้านได้อย่างรวดเรว็ และมีประสิทธภิาพ 
2. นําเทคโนโลยีและสารสนเทศมาปรบัใชใ้นการจดัเก็บขอ้มูลและถ่ายทอดความรู ้(KM) 
3. มกีารจดัสรรสนับสนนุทรพัยากรทางการบร�หารให้สอดคลอ้งกับภารกิจอย่างเพียงพอและทนัสมยั 

ให้ทั�งระดับจงัหวดั อําเภอ โดยคํานึงถึงสภาพพื�นที�ในการปฏิบัติงาน 
4. สรา้งเคร�อขา่ยระบบสารสนเทศให้มคีวามทนัสมยัและทาํให้การเขา้ถึงสารสนเทศทาํได้งา่ยและ 

เทา่เทยีมกัน เพื�อประหยัดทรพัยากรและส่งเสร�มการเร�ยนรูข้องบุคลากร (KM) 
5. นําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเ้พื�อลดปร�มาณการใชว้สัดุครุภัณฑ ์

 1.4  ด้านลูกค้า/ผู้รบับร�การหร�อผู้ได้รบัผลกระทบภายนอกองค์กร 
  องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 
1. องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย ยึดหลักการบร�หารกิจการบ้านเมืองที�ดี (ธรรมาภิบาล) ในการ

บร�หารงาน 



2. สามารถให้บร�การสาธารณะได้อย่างมปีระสิทธภิาพ ประสิทธผิล เป�นประโยชน์ต่อประชาชนอยา่งแทจ้ร�ง 

3. บุคลากรองค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย มคีวามรูค้วามเขา้ใจ สามารถนําไปปฏิบัติได้อย่าง 
 มปีระสิทธภิาพ และเกิดประสิทธผิล ประหยัด และคุ้มค่า 
4. สามารถให้บร�การแก่ประชาชนได้อย่างมมีาตรฐานมคีุณภาพและเป�นมอือาชพี 
5. องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย จะต้องดําเนินการตามระเบียบโดยเครง่ครดั 
6. มีระบบการเสร�มสรา้งความรูใ้ห้แก่ผู้บร�หาร/บุคลากรท้องถิ�นให้เป�นผู้ที�มีความเชี�ยวชาญในการพัฒนาตําบล

เกาะสาหรา่ย 
7. องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย รบัฟ�ง และนําความคิดเห็นของประชาชนมาใชใ้นการดําเนินงาน 
  ประชาชน 
 
1. 

 
ประชาชนให้ความสําคัญกับการมส่ีวนรว่มการสรา้งจติสํานึก และการเขา้รว่มในการดําเนินงานของ 

2. ประชาชนเข้ามามีส่วนร ่วมทางการเมืองมากขึ�น ทําให้การปฏิบัติงานขององค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะ
สาหรา่ย ทาํงานได้สะดวกยิ�งขึ�น 

3. ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการบร�หารงานขององค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะ
สาหรา่ย 

 
 

 จุดแข็งหร�อสิ�งที�ดีที�องค์กรมีอยู่ 
 
1. บุคลากรมีความรู ้ความเชี�ยวชาญในหน้าที�ในด้านต่างๆ เชน่ การบร�หารงบประมาณ การบร�หาร งานบุคคลของ

องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย การเง�นการคลงั ระเบียบและกฎหมาย การนิเทศงาน 
2. การเป�นหน่วยงานที�ได้รบัการยอมรบัในบทบาทการส่งเสร�มความรูด้้านการปกครองทอ้งถิ�น ให้แก่ประชาชน 
3. มีสถาบันพัฒนาบุคลากรท้องถิ�นให้ความรูแ้ก่ข้าราชการกรมและพนักงานท้องถิ�น และเป�นที ย่อมรบัจากองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ�น 
4. มเีคร�อขา่ยการปฏิบัติงานครอบคลมุพื�นที�ทั�วประเทศ 
5. มีข้อระเบียบกฎหมายในการปฏิบัติหน้าที�ไวอ้ย่างชดัเจน 
6. ผู้บร�หารให้ความสําคัญกับการพัฒนาบุคลากร 
7. มีการพัฒนาความรูข้องบุคลากรในหลายๆด้าน เชน่ การศึกษาอบรมในหลักสูตรต่างๆ การให้ทุนการศึกษาระดับ

ปร�ญญาตร�/โท การศึกษาดูงาน 
8. เป�นหน่วยงานที�มีพื�นฐานการทํางานที�ดี มีวัฒนธรรมการทํางานที�สรา้งสรรค์ สามารถสรา้งความ 

เปลี�ยนแปลงให้กับองค์กรได้ 
9. มขีอ้มลูขา่วสารเกี�ยวกับเทศบาลตําบลนาหนาดมากกวา่หน่วยงานอื�น 
10. ขา้ราชการมคีวามรู ้ความสามารถที�หลากหลาย สามารถทาํงานได้หลายตําแหนง่ 

2. อะไรบ้างที�เป�นจุดแข็งหร�อสิ�งที�ดีที�องค์กรมีอยู่และอยากรกัษาไว้ต่อไปหร�อมุ่งเน้นให้ดียิ�งๆ ขึ�น 



3. อะไรบ้างที�เป�นสิ�งท้าทายหร�อสิ�งที�ต้องปรบัปรุงเพื�อให้การบร�หารงานขององค์กรประสบผลสําเรจ็ตาม 
เป�าหมายสูงสุดที�คาดหวัง 

 สิ�งที�มุ่งเน้น  
1. การเป�นองค์กรหลกัในการส่งเสร�มพัฒนาทอ้งถิ�นองค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะสาหรา่ย 
2. เป�นหน่วยงานที�ค่อนขา้งมคีวามคลอ่งตัวสูง เป�นองค์กรขนาดเลก็ที�งา่ยต่อการปรบัเปลี�ยน 
3. มีการนําระบบไอทีมาเชื�อมโยงเคร�อขา่ยทั�วประเทศ 

 
 
 
 

1. การส่งเสร�มการจดัการความรูข้ององค์กร 
2. พัฒนาบุคลากรให้มีความรอบรูใ้นภารกิจของหน่วยงานและสามารถทาํงานทดแทนกันได้ 
3. สรา้งผู้บร�หารทกุระดับให้เป�นผู้นําในการบร�หารเปลี�ยนแปลงรวมทั�งปรบัเปลี�ยนทัศนคติ 

ว�สัยทัศน์ ของบุคลากรในองค์กรให้พรอ้มรบัต่อการบร�หารการเปลี�ยนแปลง 
4. พัฒนาความรูเ้ฉพาะด้านอย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง 
5. การสรา้งองค์กรให้ “จิ�วแต่แจว๋” เชน่ การสรา้งบุคลากรที�มีอยู่อย่างจาํกัดให้มีคุณภาพ 
6. การสรา้งระบบเคร�อข่ายสารสนเทศและระบบฐานข้อมูลให้ครอบคลุมและง่ายต่อการเข้าถึงและการนําไปใช้

ประโยชน์ 
7. บุคลากรทุกระดับ มคีวามโปรง่ใส ตรวจสอบได้ 
8. มีการพัฒนาขา้ราชการอย่างสม�าเสมอเพื�อให้สอดคล้องกับสภาพการณ์ที�เปลี�ยนไปในยุคโลกาภิวัฒน์ 
9. การสรา้ง Service Mind ให้บุคลากร “ยิ�มแย้มแจม่ใส เต็มใจให้บร�การ ประสานประโยชน์” 
10. สรา้งและพัฒนาข้าราชการให้มีความสามารถสูง  เป�นมืออาชพี 
11. สรา้งจติสํานึกให้ข้าราชการในทุกระดับเป�นข้าราชการที�ดี มีคุณธรรม จร�ยธรรม 
12. จดัสภาพแวดล้อมการทาํงาน และสวัสดิการที�เหมาะสมให้กับบุคลากรเพื�อเป�นแรงจูงใจในการทาํงาน 
13. บุคลากรมีสมรรถนะที�ตรงตามภารกิจที�ได้รบั 

 
 
 
 
 

1. ยึดหลักสมรรถนะและผลสัมฤทธิ�ของงานในการประเมนิบุคลากร 
2. พัฒนาศักยภาพของผู้บร�หารอย่างต่อเนื�องเพื�อให้มีการปรบัเปลี�ยนวัฒนธรรมการทาํงาน 
3. ผลักดันให้เกิดบรรยากาศการทาํงานในลักษณะ Leaning Organization โดยใชร้ะบบคุณธรรม 

ในการบร�หารงานบุคคล 
4. มีการเผยแพรข่้อมูล ข่าวสาร ด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคลผ่านชอ่งทางต่างๆ อย่างสม�าเสมอ

และเป�นป�จจุบัน 

4. อะไรที�หน่วยงานบร�หารทรพัยากรบุคคลควรจะทํา แต่ไม่ได้ทําในชว่งที�ผ่านมาหรอืทา่น คาดหวงัใหห้นว่ยบรหิาร

ทรพัยากรบุคคลสนบัสนุน 



5. มีการนิเทศงาน/การอบรมสัมมนา เพื�อเผยแพรค่วามรูเ้กี�ยวกับการบร�หารงานบุคคลสมัยใหม่ที�
สอดคลอ้งกับแนวโน้มของการบร�หารทรพัยากรบุคคลในอนาคต 

6. มีการจดัทําฐานข้อมูลบุคคลที�ถูกต้อง ทันสมัย โดยที�ข้าราชการสามารถตรวจสอบข้อมูลได้ด้วย
ตนเองผา่นเคร�อขา่ยระบบอินเตอรเ์น็ต 

7. การกําหนดเส้นทางความก้าวหน้าในอาชพี ควรมคีวามชดัเจนโดยกําหนดแผนไวล้ว่งหน้า 
8. สรา้งขวัญกําลังใจ สวัสดิการ ค่าตอบแทน การเลื�อนตําแหน่ง การแต่งตั�ง (ย้าย) การอบรมศึกษาดูงาน 
9. มกีารกําหนดเส้นทางความก้าวหน้าอย่างชดัเจน เพื�อสรา้งหลกัประกันและแรงจูงใจให้แก่บุคลากร 
10. สรา้งผูบ้ร �หารให้เป�นผูน้ําในการบร�หารเปลี�ยนแปลง 
11. การรกัษาคนในองค์กรที�มีประสิทธภิาพให้อยู่กับหน่วยงาน (Retention) 
12. การปรบัปรุงเร��องสวสัดิการ เชน่ เร��องเง�นโบนัส 
13. มีแผนในการพัฒนาบุคลากรที�สอดคลอ้งกับหลกัสมรรถนะ (competency) อย่างชดัเจนและเพียงพอ 
14. กระบวนการในการบร�หารทรพัยากรบุคคล  มีความโปรง่ใส ตรวจสอบได้ 
4.1.2  จากการว�เคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ประเด็นทา้ทาย ความคาดหวังแล้วจงึได้กําหนดประเด็น 
ยุทธศาสตรก์ารบร�หารทรพัยากรบุคคล ดังนี� 
 

ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ์
1. การสร้างการตระหนักถึงคุณธรรม จร�ยธรรม ในการเร�ยนรู ้และพัฒนาตนเองสู่ 

ความเป�นเลิศ 
2. การพัฒนาสภาพแวดลอ้มที�เอื�อต่อการปฏิบัติงาน 
3. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้  ความเข้าใจ  เกี�ยวกับการบร�หารกิจการบ้านเมืองที�ดี 
4. พัฒนาองค์กรให้เป�นองค์กรแห่งการเร�ยนรู ้
5. การพัฒนาระบบบร�หารทรพัยากรบุคคลให้มีประสิทธภิาพ 
6. การส่งเสร�มคุณภาพชวี�ตขา้ราชการ 
7. การสรรหา บรรจุ แต่งตั�ง บุคลากรให้เหมาะสมกับหลักสมรรถนะ 
8. การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื�อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบร�หาร 

ทรพัยากรบุคคล 
9. การพัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านเศรษฐกิจฐานรากและการจดัการสิ�งแวดล้อม อย่างเป�น

ระบบและต่อเนื�อง 
10. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 
11. การพัฒนาศูนย์ชว่ยเหลือว�ชาการให้เป�นศูนย์การบร�หารจดัการความรู ้
12. การวางแผนอัตรากําลงัและปรบัอัตรากําลงัให้เหมาะสมกับภารกิจ 
13. การพัฒนาระบบสรา้งแรงจูงใจเพื�อรกัษาบุคลากรที�มีประสิทธภิาพสูงไว้ 
14. การพัฒนาภาวะผู้นําให้กับขา้ราชการ 
15. การบร�หารทรพัยากรบุคคลและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจํา 

ตําแหน่ง 
16. พัฒนาระบบสรา้งแรงจูงใจและสรา้งความตระหนักถึงคุณธรรม จร�ยธรรม ความจาํเป�นในการ

เร�ยนรู ้ และพัฒนาตนเองสู่ความเป�นเลิศ 



17. กําหนดระเบียบ หลักเกณฑ์ ว�ธปีฏิบัติแนวทางในการดําเนินงานให้ชดัเจน 
18. บูรณาการแผนงาน/โครงการ และระบบการทาํงานขององค์กรโดยเน้นการทาํงานเป�นทมี 

และการเป�นหุ้นส่วนทางยุทธศาสตรกั์บหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง 
19. พัฒนาระบบการบร�หารงานบุคคลให้บุคลากรมสีมรรถนะตรงกับภารกิจ 
20. พัฒนาระบบเคร�อข่ายเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 
ลําดับ ประเด็นยุทธศาสตร ์
21. สรา้งระบบ  Logistic  เพื�อให้การบร�หารจดัการทรพัยากรมีประสิทธภิาพสูงสุด 
22. สนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�น ดําเนินการตามมาตรฐานการจัดบร �การ

สาธารณะ 
23. พัฒนาบุคลากรให้มีความรู ้ ความเข้าใจ ในระบบการบร�หารราชการขององค์การบร�หารส่วนตําบล

เกาะสาหรา่ย และระบบบร�หารราชการแนวใหม่ให้มีสมรรถนะตรงกับงานในหน้าที�ที�รบัผิดชอบ 
และงานภารกิจอย่างมืออาชพี 

24. พัฒนาระบบการประเมินผลการปฏิบัติงานทั�งในส่วนของเคร��องมือว�ธกีาร และผู้
ประเมนิ เพื�อให้สามารถให้สิ�งตอบแทนตามผลการปฏิบัติงานอย่างแทจ้ร�ง 

25. กําหนด ว�ธกีาร ว�ธปีฏิบัติ แนวทางในการดําเนินงานให้ชดัเจน 
26. สรา้งสภาพแวดล้อมต่อการปฏิบัติงาน  จดัหาสิ�งอํานวยความสะดวก  พัฒนาระบบการ

ทํางาน และบรรยากาศของการทํางานแบบมีส่วนรว่ม การทํางานเป�นทีม การทํางาน
อย่างมีความสุข และงานบรรลุผล 

27. พัฒนาหน่วยงานให้เป�นองค์กรแห่งการเร�ยนรู ้ บร�หารจดัการความรู(้KM) คลังข้อมูลความรูแ้ละ
นําเทคโนโลยีมาใชส้รา้งเคร�อขา่ยแห่งการเร�ยนรู ้

28. การเพิ�มสวสัดิการแรงจูงใจให้เหมาะสม 
29. การสรา้งวฒันธรรมองค์กรใหท้าํงานแบบมส่ีวนรว่ม 

 

ประกอบกับข้อมูลที�งานการเจา้หน้าที�ได้ดําเนินการระดมความคิดเห็นจากผู้บร�หาร พนักงาน
ส่วนตําบลและพนักงานจา้ง ในการประชุมประจาํเดือน ซึ�งผลการระดมความคิดเห็นมีประเด็น ที�คล้ายคลึง
กับการระดมความคิดเห็นขา้งต้น 

 
 
 
 

 
 
 
 



การว�เคราะห์แรงเสร�มแรงต้าน เพื�อมุ่งสู่ผลสัมฤทธิ�ที�ต้องการของ ประเด็น
ยุทธศาสตร ์และการกําหนดเป�าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 

 
ประเด็นยุทธศาสตร ์1: การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชีพ 

 
แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. ผูบ้ังคับบัญชาให้ความหวังและสนับสนุน 1. การจาํกัดงบประมาณด้านการบร�หารงานบุคคล 
2. แนวทางการบร�หารงานบุคคลแนวใหม ่ 2. ระเบียบกฎหมายไม่เอื�ออํานวยในการสรา้ง 

ความก้าวหน้า 
3. นโยบายรฐับาล 3. โครงสรา้งการบร�หารงานของ สถ. 

 4. มาตรการจาํกัดกําลังคนภาครฐั 

 5. ขาดรายละเอียดเกี�ยวกับความรูท้ักษะ 
สมรรถนะเฉพาะตําแหน่ง 

 6. ขาดฐานข้อมูลอัตรากําลังที�เป�นป�จจุบัน 



 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. จดัทําฐานข้อมูลอัตรากําลังให้เป�นป�จจุบัน 1. จดัทาํแผนสรา้งเส้นทางความก้าวหน้าให้ 
ชดัเจน (Career Path) 

 2. มีระบบสรา้งแรงจูงใจในการทาํงานเพื�อสรา้ง 
ความก้าวหน้าในอาชพี 

 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. จดัทําฐานขอ้มูลบุคคลให้ถูกต้อง เป�นป�จจุบัน 1. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทําฐานข้อมูล 
บุคลากร 

2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอัตรากําลงัให้เหมาะสม 
กับข้อเท็จจร�งในป�จจุบัน 

2. ระดับความสําเรจ็ในการปรบัปรุงโครงสรา้ง 
และอัตรากําลัง 

3. จดัทาํแผนสรา้งเส้นทางความก้าวหน้าให้ 
ชดัเจน (Career Path) 

3. ระดับความสําเรจ็ในการจดัทาํแผนสรา้ง 
เส้นทางความก้าวหน้า 

4. จดัทาํรายละเอียดเกี�ยวกับความรู ้ทกัษะ 
สมรรถนะในการทํางาน 

4. รอ้ยละความสําเรจ็ของการจดัทําสมรรถนะ 
ประจาํตําแหน่ง 

 
 

ประเด็นยุทธศาสตร ์2: การวางแผนอัตราก ําลังและปรบัอัตราก ําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
 

แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บร�หารระดับสูงให้ความสําคัญกับการวางแผน
อัตรากําลังและการปรับอัตรากําลังให้เหมาะสมกับ
ภารกิจ 

1. ถูกจาํกัดด้านอัตรากําลังจากการปรบัปรุง 
กระทรวง ทบวง กรม 

2. บุคลากรมีความพร้อมที�จะยอมรับการ
เปลี�ยนแปลง 

2. มภีารกิจเพิ�มขึ�นมากจากนโยบายการถ่ายโอน 
ภารกิจให้องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ�น 

 3. บุคลากรที�มีความรู ้ความสามารถ โอน (ย้าย) ไปอยู่
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ�นหร�อหน่วยงานที� มี
ความก้าวหน้ามากกว่า 

 4. อัตรากําลังไม่เพียงพอกับภารกิจและปร�มาณงานที�
ได้รบัมอบหมาย 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. เพิ�มอัตรากําลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจการ 
ถ่ายโอน 

1. จดัทําและปรบัปรุงแผนอัตรากําลังที�สอดคล้อง 
กับความเป�นจร�งตามภารกิจหน้าที� 

2. บร�หารอัตรากําลังและปรบัอัตรากําลังให้ 
เป�นไปตามกรอบที�กําหนด 

2. จดัให้มีกระบวนการสรา้งและปรบัวัฒนธรรม 
การทํางานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการ บร�หาร
ราชการแนวใหม่ 



 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. สรา้งและปรบักระบวนทัศน์ วัฒนธรรมในการ 
ทาํงานของบุคลากรให้สอดคล้องกับการบร�หาร 
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 

1. ระดับความสําเรจ็ในการสรา้งและปรบัเปลี�ยน 
กระบวนทัศน์ วฒันธรรมในการทาํงานให้ 
เหมาะสมกับภารกิจ 

2. มกีารสรรหาและบรรจุแต่งตั�งที�สอดคลอ้งกับ 
การบร�หารทรพัยากรบุคคลแนวใหม่ โดย คํานึงถึง
วัฒนธรรมความคิดของบุคลากร 

2. รอ้ยละของบุคลากรที�ได้รบัการสรรหาและบรรจุ
แต่งตั�งที�สอดคล้องกับการบร�หาร ทรพัยากรบุคคล
แนวใหม่ โดยคํานึงถึวัฒนธรรม 
ความคิดของบุคลากร 

 
ประเด็นยุทธศาสตร ์ 3 : การพัฒนาระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื�อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการ 
บร�หารทรพัยากรบุคคล 

 
แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1.ผู้บร �หารและบุคลากรของอบต. ใหค้วามสําคัญ 1. บุคลากรขาดความรูแ้ละทักษะในการนําไปใช ้
ในการปฏิบัติงาน 

2. มกีารบร�หารงานโดยใชข้อ้มลูสารสนเทศเป�น 
เคร��องมือในการตัดสินใจ 

2. ขาดการสนับสนุนด้านงบประมาณอย่าง 
เพียงพอ 

 3. ต้องพึ�งพาระบบเทคโนโลยีจากภายนอก 
 

สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 
1. ต้องพัฒนาความรูท้ักษะด้าน IT อย่างเป�น 

ระบบและต่อเนื�อง 
1. จดัทาํแผนงาน/โครงการเพื�อสนับสนนุและ 

ส่งเสร�มตามความต้องการด้าน ITของบุคลากร 
2. ต้องให้การสนับสนนุด้านงบประมาณอย่าง 

เพียงพอ 
2. ผูบ้ร �หารต้องให้ความสําคัญและผลักดันให้เกิด 

ระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศที�สามารถนํามาใช ้
ประโยชน์ได้อย่างแท้จร�ง 

3. รฐับาลต้องมีนโยบายลดการพึ�งพาระบบ 
เทคโนโลยีจากภายนอก 

3. จดัทาํมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศให้ 
ครอบคลุมทุกภารกิจของ เทศบาล 

4. กําหนดให้ความรู ้ ความสามารถด้าน 
เทคโนโลยีและสารสนเทศเป�นส่วนหนึ�งของ 
สมรรถนะของทุกตําแหน่ง 

4. การจดัทําฐานข้อมูลกลางในด้านการ 
บร�หารงานบุคคล เพื�อสะดวกในการเร�ยกใช ้
ข้อมูล 

 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. พัฒนาความรูแ้ละทักษะด้าน IT ของบุคลากร 
กองการเจา้หน้าที�อย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง 

1. รอ้ยละของบุคลากรกองการเจา้หน้าที�ที�ได้รบั 
การพัฒนาความรูแ้ละทักษะด้าน IT 

2. จดัทําฐานข้อมูลสารสนเทศเพื�อสนับสนุนการ 
ปฏิบัติงานด้านการบร�หารทรพัยากรบุคคล 

2. รอ้ยละของข้อมูลสารสนเทศที�ได้รบัการจดัทํา 
เป�นฐานข้อมูล เพื�อสนับสนุนการปฏิบัติงาน 



 
ประเด็นยุทธศาสตร ์4 : พัฒนาผู้บร�หารให้มีภาวะผู้น ํา มีว�สัยทัศน์ และพฤติกรรมของผู้บร�หาร 
ยุคใหม่ที�ให้ความส ํา คัญกับบุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่กับประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

 
แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 

1. มีโครงการฝ�กอบรมสําหรบัผู้บร�หารที� 
หลากหลาย ทั�งโครงการภายในและภายนอก รวมทั�ง
โครงการศึกษาดูงานต่าง ๆ 

1. ผูบ้ร �หารบางส่วนที�เขา้รบัการฝ�กอบรมไม่ค่อย 
ให้ความสําคัญกับการอบรม เพื�อพัฒนา 
Competency ของตนเอง 

2. มีการประชุมติดตามประเมนิผลการปฏิบัติ 
ราชการโดยให้ความสําคัญกับการดําเนินการ ตาม
ยุทธศาสตรข์องกรมฯ อย่างสม�าเสมอ 

2. หลักสูตรการฝ�กอบรมไม่ค่อยเหมาะสม/ 
ไม่ค่อยน่าสนใจ 

 3. ยังไม่มีระบบการติดตามประเมนิผลการพัฒนา 
ภาวะผูน้ํา ว�สัยทัศน์ และพฤติกรรมของ ผู้บร�หาร
อย่างเป�นรูปธรรม 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. จดัให้มรีะบบการประเมินผลการพัฒนาภาวะ 
ผู้นําการพัฒนาภาวะผู้นํา ว�สัยทศัน์ อย่างเป�น ระบบ
และต่อเนื�อง 

1. พัฒนากระบวนการ ว�ธกีารเสร�มสรา้งผูน้ําให้มี 
คุณลักษณะของผู้บร�หารยุคใหม่ 

2. จดัทาํมาตรฐานการสอนงาน (Coaching) 
เพื�อเป�นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นํา และ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

2. มีระบบประเมินผลผู้บร �หารที�เขา้รบัการ 
ฝ�กอบรมวา่มีศักยภาพเพิ�มมากขึ�นเพียงใด 

3. จดัการฝ�กอบรมให้ตรงกับ Competency ที� จาํเป�น
และต้องการในการเป�นผูบ้ร �หาร 

3. มีระบบการประเมนิผู้บร �หาร โดยให้ผู้ที� เกี�ยวข้อง 
เชน่ ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื�อนรว่มงานเป�นผู้
ประเมิน 

 
 

เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 
1. การพัฒนาผู้บร �หารให้มีภาวะผูน้ํา มีว�สัยทัศน์ 

อย่างเป�นระบบและต่อเนื�อง 
1. รอ้ยละของผู้บร�หารที�ได้รบัการพัฒนา 

2. จดัให้มีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื�อ 
พัฒนาภาวะผู้นําและผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

2. จาํนวนบุคลากรกองการเจา้หน้าที�ที�ได้รบัการ 
สอนงาน 



 

 
 

สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 
1. วางแผนใชง้บประมาณเพื�อการส่งเสร�ม คุณภาพชวี�ต

ขา้ราชการอย่างประหยัดและมีประสิทธภิาพ 

1. สนับสนุนงบประมาณเพิ�มขึ�น 

2. สรา้งค่านิยมให้ขา้ราชการโดยนําหลักปรชัญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชเ้ป�นแนวทางในการ 
ดํารงชวี�ต 

2. กําหนดให้ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงเป�น นโยบาย
เน้นหนักให้นําไปปฏิบัติอย่างเป�นรูปธรรม 

3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการของ 
ขา้ราชการต่อการจดัสวสัดิการต่าง ๆ 

3. คณะทํางานด้านสวัสดิการข้าราชการของ 
เทศบาลนาหนาด ควรมีตัวแทนจากทุกฝ�าย 

4. จดัทาํแผนการจดัสวสัดิการของขา้ราชการให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของข้าราชการ รวมทั�ง
มีการประเมินผลเป�นระยะอย่างสม�าเสมอ 

 

 
 

เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 
1. จดัทาํแผนการจดัสวัสดิการของบุคลากรให้ 

สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากร 
รวมทั�งมีการประเมินผลเป�นระยะอย่างสม�าเสมอ 

1. ระดับความสําเรจ็ในการจดัทาํแผนสวัสดิการ 
องค์การบร�หารส่วนตําบลเกาะ
สาหรา่ย 

2. การส่งเสร�มและสนับสนุนให้นําหลักปรชัญา 
เศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้นการทาํงานและ ดํารงชวี�ต 

2. ระดับความสําเรจ็ในการส่งเสร�มและสนับสนุน 
ให้นําหลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้น การ
ทํางานและดํารงชวี�ต 

ประเด็นยุทธศาสตร ์5 : การส่งเสร�มคุณภาพชีว�ตของบุคลากรองค์การบร�หารส่วนต ําบลเกาะสาหรา่ย 



 
 

แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. นโยบายของผู้บร�หาร 1. ความไมช่ดัเจนในความก้าวหน้าของ 

ขา้ราชการ เชน่ การเปลี�ยนสายงาน ระดับ ตําแหน่ง
ของบุคลากร 

2. มีระบบสรา้งแรงจูงใจให้บุคลากรทาํงานกับ 
หน่วยงาน 

2. การจดัสวสัดิการยังไม่เทา่เทียมและเหมาะสม 

 3. ทัศนคติเดิมๆ ของขา้ราชการที�วา่งานราชการ มี
ค่าตอบแทนน้อย ไมเ่หมาะสม จงึทาํให้ 
อยากย้ายไปสู่หน่วยงานที�ค่าตอบแทนดีกว่า 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. มีการจดัทาํแผนอัตรากําลงัที�ต่อเนื�องชดัเจน 
และเกิดผลในทางปฏิบัติ 

1. นโยบายของผู้บร�หารระดับสูงต้องมีความ 
ต่อเนื�องชดัเจน 

2. การจดังบประมาณและสรา้งแรงจูงใจอื�นเกี�ยวกับ 
สวัสดิการให้มีความเหมาะสมเท่าเทียม 

2. ทาํระบบสรา้งแรงจูงใจให้มีความชดัเจน และ 
เป�นรูปธรรมมากยิ�งขึ�น 

3. จดัหลักสูตรในการพัฒนาความรูใ้ห้ตรงกับสาย 
งานและการบร�หารงานภาครฐัแนวใหม่อย่าง 
ต่อเนื�อง 

 

 
 

เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 
1. มรีะบบการรกัษาไวซ้ึ�งขา้ราชการที�มีสมรรถนะ 

สูง เชน่ Talent Management 
1. รอ้ยละของบุคลากรที�มีสมรรถนะสูงที� เทศบาล 
นาหนาด สามารถรกัษาไว้ได้ 

2. มีระบบสรา้งแรงจูงใจในการทาํงานให้มีความ 
ชดัเจนและเป�นรูปธรรม 

2. ระดับความสําเรจ็ของการสรา้งระบบสรา้ง 
แรงจูงใจในการทํางาน 

ประเด็นยุทธศาสตร ์6: การพัฒนาระบบสรา้งแรงจูงใจเพื�อรกัษาบุคลากรที�มีประสิทธิภาพสูงไว้กับ 
หน่วยงาน 



 
 

แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ผู้บร�หารและบุคลากรให้ความสําคัญ 1. บุคลากรต่อต้านการเปลี�ยนแปลง 
2. มีโครงการด้านการป�องกัน ปราบปรามการ 

ทจุร�ตและโครงการด้านการส่งเสร�มจร�ยธรรม ของ
ข้าราชการ 

2. กระบวนการในการเสร�มสรา้งคุณธรรมยังใช ้
ว�ธกีารเดิมๆ ทําให้ไม่น่าสนใจ 

3. มีการจดัส่งข้าราชการเข้ารว่มการอบรมกับ 
หน่วยงานอื�นอย่างสม�าเสมอ 

3. ขาดการสนับสนนุงบประมาณในการพัฒนา 
องค์ความรูข้ององค์กร 

4. มีการประกาศค่านิยมการปฏิบัติงานของ 
บุคลากร 

4. ขาดรายละเอียดและแรงจูงใจในการปฏิบัติ 
อย่างชดัเจน 

 5. ค่านิยมในการทํางานของผู้ใต้บังคับบัญชา 

 6. ไม่มีรายละเอียดจดัทาํมาตรฐานจร�ยธรรม 
คุณธรรมของข้าราชการ 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. ปรบัเปลี�ยนพฤติกรรม ทศันคติ ของบุคคลใน 
การทาํงาน 

1. ปรบัปรุงและพัฒนาโครงการด้านคุณธรรม 
จร�ยธรรม ให้มีประสิทธภิาพและมคีวาม 
หลากหลายยิ�งขึ�น 

2. จดัให้มรีะบบการประเมินผลด้านการส่งเสร�ม 
คุณธรรม จร�ยธรรม อย่างเป�นรูปธรรม 

2. ส่งเสร�มและประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรเขา้ใจ 
และปฏิบัติตามค่านิยมของกรม 

3. จดัทาํรายละเอียดมาตรฐาน จร�ยธรรมของ 
บุคลากร 

 

 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. มีการสรา้งมาตรฐานความโปรง่ใสในการ บร�หารงาน
บุคคล 

1. ระดับความสําเรจ็ในการจดัทาํกระบวนงานใน การ
บร�หารทรพัยากรบุคคลให้มีความโปรง่ใส 

2. มีรายละเอียดมาตรฐานจร�ยธรรมของบุคลากร 
เทศบาลตําบลนาหนาด 

2. ระดับความสําเรจ็ในการจัดทํามาตรฐาน 
จร�ยธรรมของอบต.เกาะสาหรา่ย 

3. ส่งเสร�มและประชาสัมพันธใ์ห้บุคลากรเขา้ใจ 
และปฏิบัติตามค่านิยมของ อบต.เกาะ

สาหรา่ย 

3. รอ้ยละของบุคลากรที�เข้าใจและปฏิบัติตาม 
ค่านิยมของ อบต.เกาะสาหรา่ย 

ประเด็นยุทธศาสตร ์7: การเสร�มสรา้งคุณธรรม จร�ยธรรม ให้แก่ข้าราชการอบต.เกาะสาหรา่ย 



 
 

แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. ระบบการบร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐั 

แนวใหม่เป�ดโอกาสให้ดําเนินการได้ 
1. ยังไม่ได้ดําเนินการจดัทาํสมรรถนะหลัก (Core 

Competency) ของ สถ. และสมรรถนะ ประจาํ
ตําแหน่ง (Function Competency) 
ตามการบร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ผู้บังคับบัญชาและบุคลากรในหน่วยงานให้ 
ความสําคัญกับการบร�หารทรพัยากรบุคคล 
ภาครฐัแนวใหม่ 

2. แผนอัตรากําลงั 3 ป� จาํกัดด้วยวงเง�น ค่าใชจ้า่ย 
ตามมาตรา 35 

 3. บุคลากรในหน่วยงานยังไมเ่ขา้ใจระบบการ 
บ ร� ห า ร ท รั พ ย า ก ร บุ ค ค ล ภ า ค รั ฐ แ น ว ใ ห ม่
เชน่ การประเมนิสมรรถนะ การประเมนิผลการ 
ปฏิบัติงาน เป�นต้น 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. จดัทาํรายละเอียดเกี�ยวกับสมรรถนะหลักของ 
อบต. และสมรรถนะประจาํตําแหน่งที� สอดคล้อง  
กับการบร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม ่โดย  
เป�ดโอกาสให้ขา้ราชการมส่ีวนรว่มในการ จดัทาํ 

1. ประชาสัมพันธแ์ละจดัอบรมการบร�หาร 
ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ปรบัปรุงแผนอัตรากําลงั 3 ป� โดยไม่จาํกัดวงเง�น 
ค่าใชจ้า่ยตามมาตรา 35 

 

 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. จดัทํารายละเอียดของสมรรถนะหลักและ 
สมรรถนะประจาํตําแหน่งที�สอดคลอ้งกับการ 
บร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม ่

1. ระดับความสําเรจ็ในการจดัทาํสมรรถนะหลัก และ
สมรรถนะประจาํตําแหน่งที�สอดคลอ้งกับ 
การบร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 

2. ปรบัปรุงแผนอัตรากําลัง 3 ป� การพัฒนา 
ทรพัยากรบุคคล 

2. ระดับของความสําเรจ็ในการปรบัปรุงแผน 
อัตรากําลัง 3 ป� 

3. ประชาสัมพันธแ์ละจดัอบรมสัมมนาการ 
บร�หารทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ให้ บุคลากรใน
หน่วยงาน 

3. ระดับความสําเรจ็ของการประชาสัมพันธแ์ละ 
การจดัอบรมการบร�หารทรพัยากรบุคคลแนว 
ใหม่ 

ประเด็นยุทธศาสตร ์8 : การบร�หารทรพัยากรบุคคลและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะ        
ประจาํตําแหน่ง 



 

 
 

แรงเสร�ม/สิ�งสนับสนุน แรงต้าน/อุปสรรค 
1. เป�นองค์กรที�มีความรูใ้นการปฏิบัติงานตาม 

ภารกิจของ อบต.เกาะสาหรา่ย 
1. ขาดแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เป�น 

องค์กรแห่งการเร�ยนรู ้
2. ผู้บร�หารให้การสนับสนุน 2. ขาดการรวบรวมองค์ความรูใ้ห้เป�นระบบ 

เป�นหมวดหมู่ 
 3. บุคลากรขาดความสนใจ 

 
สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 

1. ทาํแผนการจดัการความรูเ้พื�อเป�นแนวทางใน 
การพัฒนาองค์กรให้เป�นองค์กรแห่งการเร�ยนรู ้

1. สนับสนุนให้เกิดการเร�ยนรูข้องบุคลากรทั�งที� 
เป�นทางการและไม่เป�นทางการ 

2. เก็บรวบรวมองค์ความรูท้ี�กระจดักระจายอยู่ ตาม
สํานัก/กอง และบุคคลให้เป�นระบบเป�หมวดหมู่ 

 

3. ประชาสัมพันธอ์งค์ความรูแ้ละชอ่งทางการ 
เข้าถึงองค์ความรู ้

 

 
เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 

1. หน่วยงานมีแผนการจดัการความรู ้ 1. ระดับความสําเรจ็ของจดัทําแผนการจดัการ 
ความรู ้

2. องค์ความรูท้ี�กระจดักระจายอยู่ได้รบัการ 
รวบรวม 

2. จาํนวนองค์ความรูท้ี�ได้รบัการรวบรวม 

3. มีการเผยแพรอ่งค์ความรูท้ี�ได้รวบรวมแล้ว 
ให้กับบุคลากรอื�นได้เร�ยนรูด้้วย 

3. ระดับความสําเรจ็ของการเผยแพรอ่งค์ความรู ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ประเด็นยุทธศาสตร ์9 : พัฒนาองค์กรให้เป�นองค์กรแห่งการเร �ยนรู ้



ประเด็นยุทธศาสตร ์10 : การพัฒนาภาวะผู้น ําให้กับข้าราชการ 
 

แรงเสรมิ/สิ�งสนบัสนุน แรงตา้น/อุปสรรค 
1. มบุีคลากรที�มีความรู ้ความสามารถ 1. บุคลากรขาดความมั�นใจในการตัดสินใจ 
2. ผู้บร�หารให้ความสนใจและสนับสนุน 2. อํานาจการตัดสินใจยังอยู่ที�ระดับผู้บร�หารเป�น 

ส่วนใหญ ่
 3. มีหลักสูตรการฝ�กอบรมที�เกี�ยวข้องกับการ 

สรา้งภาวะผู้นําไม่เพียงพอและไม่ทั�วถึง บุคลากรทุก
กลุ่ม 

สิ�งที�ต้องท ําเพื�อลดแรงต้าน สิ�งที�ต้องท ําเพื�อเพิ�มแรงเสร�ม 
1. มีระบบการกระจายอํานาจในการตัดสินใจ 1. มีการมอบหมายภารกิจเพื�อให้บุคลากรได้ 

แสดงออกและกล้าตัดสินใจ 
2. สรา้งหลักสูตรการฝ�กอบรมที�เกี�ยวกับการ 

พัฒนาภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 
 

เป�าประสงค์ ตัวชี�วัด 
1. มีการฝ�กอบรมที�เกี�ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นํา 

ให้กับข้าราชการ 
1. มีการฝ�กอบรมที�เกี�ยวกับการพัฒนาภาวะผู้นํา 

ให้กับขา้ราชการ อย่างน้อย 1 โครงการ 
2. การส่งบุคลากรเข้ารบัการฝ�กอบรมการพัฒนา 

ภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 
2. รอ้ยละของผู้ผ่านการฝ�กอบรมการพัฒนาภาวะ 

ผู้นํา 





 
 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ ป�จจัยหลักแห่งความส าเรจ็ เป�าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 1 
การสรา้งความก้าวหน้าใน 
สายอาชพี 

1. จดัทําฐานข้อมูลให้เป�นป�จจุบัน 
2. จดัทาํแผนสรา้งความก้าวหน้า (Career 
Path) ให้ชดัเจน 
3. มีระบบสรา้งแรงจูงใจในการทาํงานเพื�อ 
สรา้งความก้าวหน้าในอาชพี 

1. จดัทําฐานข้อมูลบุคคลให้ถูกต้อง 
เป�นป�จจุบัน 
2. ปรบัปรุงโครงสรา้งและอัตรากําลัง 
ให้เหมาะสมกับข้อเท็จจร�งในป�จจุบัน 
3. จดัทาํแผนสรา้งความก้าวหน้า 
(Career Path) ให้ชดัเจน 
4. จดัทาํรายละเอียดเกี�ยวกับ ความรู ้
ทักษะ สมรรถนะในการทํางาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 2 
การวางแผนอัตรากําลัง 
และปรับอัตรากําลังให้ 
เหมาะสมกับภารกิจ 

1. เพิ�มอัตรากําลังผู้ปฏิบัติงานตามภารกิจ 
การถ่ายโอน 
2. บร�หารอัตรากําลงัและปรบัอัตรากําลงัให้ 
เป�นไปตามกรอบที�กําหนด 
3. จัดทําและปรบัปรุงแผนอัตรากําลังที� 
สอดคล้องกับความเป�นจร�งตามภารกิจหน้าที� 
4. จัดให้มีกระบวนการสร้างและปรับ 
วัฒนธรรมการทํางานของบุคลากรให้  
สอดคล้องกับการบร�หารราชการแนวใหม่ 

1 . ส ร ้า งและปรับกระบวนทัศน์  
วัฒนธรรมในการทํางานของบุคลากร ให้
สอดคล้องกับการบร�หารราชการ 
แนวใหม่และเหมาะสมกับภารกิจ 
2.มีการสรรหาและบรรจุแต่งตั�งที� 
สอดคล้องกับการบร�หารทรพัยากร 
บุ ค ค ล แ น ว ใ ห ม่ โ ด ย ค ํา น ึง ถ ึง
ว ัฒ น ธ ร ร ม ค ว า ม ค ิ ด ข อ ง  
บุคลากร 

สรุปป�จจัยหลักแห่งความส ํา เรจ็เพื�อก ํา หนดเป�นเป�าประสงค์เชิงกลยุทธ์ 



ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 3 
การพัฒนาระบบฐานข้อมูล 
สารสนเทศเพื�อสนับสนุน 
การปฏิบัติงานด้านการ 
บร�หารทรพัยากรบุคคล 

1. ต้องพัฒนาความรูด้้าน IT อย่างเป�นระบบ 
และต่อเนื�อง 
2. ต้องให้การสนับสนุนด้านงบประมาณ 
อย่างเพียงพอ 
3. รฐับาลต้องมีนโยบายลดการพึ�งพาระบบ 
เทคโนโลยีจากภายนอก 
4. กําหนดให้ความรู ้ความสามารถ ด้าน 
เทคโนโลยีและสารสนเทศเป�นส่วนหนึ�งของ 
สมรรถนะของทุกตําแหน่ง 
5. จัดทําแผนงาน/โครงการเพื�อสนับสนุน 
และส่งเสร�มตามความต้องการด้าน IT ของ 
บุคลากร 
6. ผู้บร �หารต้องให้ความสําคัญและผลักดัน ให้
เกิดระบบฐานข้อมูลสารสนเทศที�สามารถ 
นํามาใชป้ระโยชน์ได้อย่างแทจ้ร�ง 
7. จดัทาํมาตรฐานของฐานข้อมูลสารสนเทศ 
ให้ครอบคลุมทุกภารกิจของ อบต. 

1. พัฒนาความรูด้้านทักษะ IT ของ 
บุคลากรกองการเจา้หน้าที�อย่างเป�น 
ระบบและต่อเนื�อง 
2. จ ัดท ําฐานข้อมูลสารสนเทศเพื �อ 
ส นับ ส น ุนก า ร ป ฏิบ ัติง า นด้า น กา ร 
บร�หารทรพัยากรบุคคล 



 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ ป�จจัยหลักแห่งความส ําเรจ็ เป�าประสงค์ 
 8. การจัดทําฐานข้อมูลกลางในด้านการ

บร�หารงานบุคคล เพื�อสะดวกในการเร�ยกใช ้
ข้อมูล 

 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 4 
พัฒนาผู้บร�หารให้มีภาวะ 
ผู้ นํ า มี ว� สั ย ทั ศ น์ แ ล ะ
พฤติกรรมของผู้บร�หารยุค 
ใหม ่ที �ให้ความสําค ัญกับ 
บุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่
กั บ ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ ก า ร 
ปฏิบัติงาน 

1. จดัให้มรีะบบการประเมนิผล การพัฒนา 
ภาวะผู้นําว�สัยทัศน์อย่าง เป�นระบบและ   
ต่อเนื�อง 
2. จัดทํามาตรฐานการสอนงา(Coaching)เพื�อ

เป�นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นําและ
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 

3. จดัการฝ�กอบรมให้ตรงกัCompetency ที�
จาํเป�นและต้องการในการเป�นผู้บร�หาร 
4. พัฒนากระบวนการว�ธกีารเสร�มสรา้งผู้นํา 
ให้มคีุณลกัษณะของผูบ้ร �หารยุคใหม ่
5. มีระบบการประเมินผลผู้บร�หารที�เข้าร ับ 
กา ร ฝ�กอบร มว่า ม ีศักยภา พเพิ �มมา กขึ �น 
เพียงใด 
6. มีระบบการประเมินผู้บร�หารโดยให้ผู้ที� 
เกี�ยวข้อง เชน่ ผู้ใต้บังคับบัญชา เพื�อน 
รว่มงาน เป�นผู้ประเมิน 

1. การพัฒนาผูบ้ร �หารให้มภีาวะผูน้ํา 
มี ว� สั ยทัศ น ์อ ย ่า ง เ ป �น ร ะ บ บ แ ล ะ 
ต่อเนื�อง 
2. จ ัด ท ํา ม า ต ร ฐ า น ก า ร ส อ น ง า น 
(Coaching)เพื� อ พั ฒ น า ภ า ว ะ ผู้ นํ า แ ล ะ 
ผู้ปฏิบัติงานควบคู่กันไป 



ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 5 
การส่งเสร�มคุณภาพชวี�ต 
ของบุคลากร 

1. วางแผนงานใชง้บประมาณเพื�อการ 
ส่งเสร�มคุณภาพชวี�ตข้าราชการอย่างประหยัด 
และมีประสิทธภิาพ 
2. สรา้งค่านิยมให้ข้าราชการโดยนําหลัก 
ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้เป�นแนว 
ทางการดํารงชวี�ต 
3. สํารวจความพึงพอใจ/ความต้องการของ 
ข้าราชการต่อการจัดสวัสดิการต่างๆ 
4. จดัทาํแผนสวสัดิการของขา้ราชการให้ 
สอดคล้องกับความต้องการของขา้ราชการ 
รวมทั�งมีการประเมินผลเป�นระยะอย่าง 
สม�าเสมอ 
5. สนับสนุนงบประมาณเพิ�มมากขึ�น 
6. กําหนดให้ปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงเป�น 
นโยบายเน้นหนักให้นําไปปฏิบัติอย่างเป�น 
รูปธรรม 
7. คณะทาํงานด้านสวสัดิการขา้ราชการของ 
เทศบาล ควรมีตัวแทนจากทุกฝ�าย 

1. การจดัทาํแผนการจดัสวสัดิการของ 
บุคลกรให้สอดคล้องกับความต้องการ 
ของบุคลากร รวมทั�งมีการประเมินผล 
เป�นระยะอย่างสม�าเสมอ 
2. การส่งเสร�มและสนับสนุนให้นํา 
หลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใชใ้น 
การทํางานและดํารงชวี�ต 



 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ ป�จจัยหลักแห่งความส ําเรจ็ เป�าประสงค์ 
ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 6 
ก า ร พัฒ น า ร ะ บ บ ส ร ้า ง  
แรงจูงใจเพื�อรกัษาบุคลากรที�มี
ป ร ะ สิ ท ธิ ภ า พ สู ง ไ ว้ กั บ
หน่วยงาน 

1. มีการจัดทําแผนอัตรากําลังที� ต่อเนื�อง 
ชดัเจนและเกิดผลในทางปฏิบัติ 
2. มีการจัดงบประมาณและสร้างแรงจูงใจ 
อื�นเกี�ยวกับสวัสดิการให้มีความเหมาะสม เท่า
เทยีม 
3. จัดหลักสูตรในการพัฒนาความรู ้ให้ตรง 
กับสายงานและการบร�หารงานภาครัฐแนว 
ใหม่อยา่งต่อเนื�อง 
4. นโยบายของผู้บร�หารระดับสูงต้องมีความ 
ต่อเนื�องชดัเจน 
5. สร ้างระบบสร ้างแรงจูง ใจให้มีความ 
ชดัเจนและเป�นรูปธรรมมากยิ�งขึ�น 

1. มรีะบบการรกัษาไว้ซึ�งข้าราชการที� มี
สมรรถนะสูง เชน่ Talent 
Management 
2. มีระบบสรา้งแรงจูงใจให้มีความ 
ชดัเจนและเป�นรูปธรรม 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ ี� 7 

การเสร�มสร้างคุณธรรม 
จร�ยธรรมให้แก่ข้าราชการ 

1. ปรับเปลี�ยนพฤติกรรม ทัศนคติ ของ 
บุคคลในการทํางาน 
2. จดัให้มีระบบการประเมินผลด้านการ
ส่งเสร�มคุณธรรม จร�ยธรรม อย่างเป�นรูปธรรม 
3. จัดทํารายละเอียดมาตรฐานจร�ยธรรมของ 
บุคลากร 
4. ปรับ ป รุง แ ล ะ พัฒ น า โ ค ร ง ก า ร ด้ า น 
คุณธรรมจร�ยธรรมให้มีประสิทธิภาพและม ี
ความหลากหลายยิ�งขึ�น 
5. ส่งเสร�มและประชาสัมพันธ์ให้บุคลากร 
เข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยมขององค์กร 

1. มกีารสรา้งมาตรฐานความโปรง่ใส 
ในการบร�หารงานบุคคล 
2.มรีายละเอียดมาตรฐานจร�ยธรรม ของ
อบต.เกาะสาหรา่ย 
3.ส ่ง เ ส ร �ม แ ล ะ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ใ ห้ 
บุคลากรเข้าใจและปฏิบัติตามค่านิยม 
ของอบต.เกาะสาหรา่ย 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 8 
ก า ร บ ร� ห า ร ท รั พ ย า ก ร 
บุ ค ค ล แ ล ะ พั ฒ น า 
ทรัพยากรบุคคลให้ตรงกับ 
สมรรถนะประจาํตําแหนง่ 

1. มกีารจดัทาํสมรรถนะหลกัและสมรรถนะ 
ประจาํตําแหน่ง 
2. บุคลากรในหน่วยงานยอมรบั ในระบบการ
ประ เมิ นสมรรถนะ  การประ เ มินผลการ
ปฏิบัติงาน 

1.มีการจัดทํารายละเอียดของ 
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะประจาํ 
ตําแหน่งที �สอดคล ้องกับการบร �หาร 
ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม่ 
2. มกีารปรบัปรุงแผนอัตรากําลงั 3 ป� 

  3. มีการประชาสัมพันธแ์ละจดัอบรม 
สัมมนาการบร�หารทรัพยากรบุคคล 
ภาครฐัแนวใหมใ่ห้บุคลากรใน 



หน่วยงาน 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี� 9 
พั ฒ น า อ ง ค์ ก ร ใ ห้ เ ป� น 
องค์กรแห่งการเร�ยนรู ้

1. บุคลากรในหน่วยงานมทีศันคติที�รกัการ 
เร �ยนรู ้
2. มีแผนการจดัการความรู ้

1. หน่วยงานมแีผนการจดัการความรู ้
2. องค์ความรูท้ี�กระจัดกระจายอยู่ 
ได้รบัการรวบรวม 



 

ประเด็นยุทธศาสตร ์ ป�จจัยหลักแห่งความส ําเรจ็ เป�าประสงค์ 
  

3. รูปแบบที�หลากหลายของการเผยแพร ่
องค์ความรู ้

 
3. มีการเผยแพรอ่งค์ความรูท้ี�ได้ รวบรวม
แล้วให้กับบุคลากรอื�นได้ 
เร �ยนรูด้้วย 

ประเด็นยุทธศาสตรท์ี�10 
การพัฒนาภาวะผู้นําให้กับ 
ข้าราชการ 

1. มีหลักสูตรการสรา้งภาวะผู้นําให้กับ 
ข้าราชการที�เหมาะสมและเป�ดโอกาสให้ 
ขา้ราชการในหน่วยงานได้เขา้รบัการอบรม 
อย่างทั�วถึง 
2. ผู้บังคับบัญชาเห็นความสําคัญและยินดี 
ส่งบุคลากรในสังกัดเข้ารบัการอบรม 

1. มีการฝ�กอบรมที�เกี�ยวกับการพัฒนา 
ภาวะผู้นําให้กับข้าราชการ 
2. การส่งบุคลากรเขา้รบัการฝ�กอบรม 
การพัฒนาภาวะผู้นําให้กับขา้ราชการ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

แผนกลยทุธก์ารบรหิารทรพัยากรบคุคล 
องคก์ารบรหิารสว่นตําบลเกาะสาหรา่ย 



แบบฟอรม์การจัดท ําแผนกลยุทธ์ด้านการบร�หารงานบุคคล 
ว�สัยทัศน์ ประเด็นยุทธศาสตร ์

มุ่งพัฒนาเพื�อ “เป�นองค์กรที�ศักยภาพในการบร�หารจดัการ และ 1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชพี 
บร�การสาธารณะเพื�อประโยชน์สุขของชุมชน 2. การวางแผนอัตรากําลงัและปรบัอัตรากําลังให้เหมาะสมกับภารกิจ 
 3. การพัฒนาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศเพื�อสนับสนุนการปฏิบัติงานด้านการบร�หารทรพัยากร 

บุคคล 
พันธกิจ 4. พัฒนาผูบ้ร �หารให้มีภาวะผูน้ํา มีว�สัยทัศน์ และพฤติกรรมของผูบ้ร �หารยุคใหม่ที�ให้ความสําคัญ กับ

บุคลากรผูป้ฏิบัติงานควบคู่ประสิทธภิาพการปฏิบัติงาน บุคลากรผู้ปฏิบัติงานควบคู่ ประสิทธภิาพการ
ปฏิบัติงาน 

1. ประชาชนได้รบัความสะดวกรวดเรว็ในการเดินทางและขนส่ง 
ผลิตผลทางการเกษตร 
2. ประชาชนพึ�งพาตนเองได้โดยใชห้ลักปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียง ถกูต้อง 
ประทบัใจ 

5. การส่งเสร�มคุณภาพชวี�ตของบุคลากร 

6. การพัฒนาระบบสรา้งแรงจูงใจเพื�อรกัษาบุคลากรที�มีประสิทธภิาพสูงไว้กับหน่วยงาน 
7. การเสร�มสรา้งคุณธรรม จร�ยธรรม ให้แก่บุคลากร 

3. บุคลากรของท้องถิ�นมีประสิทธภิาพในการปฏิบัติหน้าที� ให้บร�การ 
ประชาชนได้รวดเรว็ 

8. การบร�หารทรพัยากรบุคคลและพัฒนาทรพัยากรบุคคลให้ตรงกับสมรรถนะประจาํตําแหน่ง 

9. พัฒนาองค์กรให้เป�นองค์กรแห่งการเร�ยนรู ้
4. ประชาชนเกิดความภูมิใจในวัฒนธรรมประเพณีอันดีของท้องถิ�น 10. การพัฒนาภาวะผูน้ําให้กับขา้ราชการ 

 
5. สังคมอยู่เย็นเป�นสุขปลอดอบายมุขและสิ�งเสพติด 



แบบฟอรม์รายงานแผนงาน/โครงการที�รองรบัแผนกลยุทธ์ 
แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 

มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 
มติทิ ี� 1 
ความ 

สอดคลอ้ง 
เชงิ 

ยุทธศาสตร์ 

1. การปรบัปรุงโครงสรา้งและ 
อตัรากําลงัใหเ้หมาะสมกบัข้อเท็จจรงิ ใน
ปจัจุบนั 

ระดบัความสําเร็จในการปรบัปรุง 
โครงสรา้งและอตัรากาํลงั 

1. แผนงานปรบัปรุงโครงสรา้ง 
และอตัรากําลงั อบต. 
2. โครงการการวเิคราะห์สภาพ 
กําลงัคนและจดัทําคุณลกัษณะ 
งานเฉพาะตาํแหน่ง 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมเพื�อ 
ตดิตามผลในระดบัตา่งๆ 
2. การประสานงานกบั 
หน่วยงานที�เกี�ยวข้องเพื�อ 
รบัทราบผลการ 
ดาํเนินการหรือปญัหา 
ตา่งๆ 

2. จดัทาํแผนสรา้งเสน้ทาง 
ความกา้วหน้าใหช้ดัเจน (Career 
Path) 

ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํ 
แผนสรา้งเสน้ทางความก้าวหน้า 
(Career Path) 

1. แผนงานการสรา้งเสน้ทาง 
ความกา้วหน้า (Career Path) 
2. โครงการการใหทุ้นการศกึษา แก่
ขา้ราชการ 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมเพื�อ 
ตดิตามผลการดาํเนินการ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากหน่วยงานที�เกี�ยวข้อง 
ท ั�งในกรมและหน่วยงาน 
ภายนอก 

3. จดัทํารายละเอียดของสมรรถนะ หลกั
และสมรรถนะประจําตําแหน่งที� สอดคลอ้ง
กบัการบรหิารทรพัยากร บุคคลภาครฐั
แนวใหม ่

ระดบัความสําเร็จในการจดัทํา 
สมรรถนะหลกัและสมรรถนะ 
ประจําตําแหน่งที�สอดคล้องกบั 
การบรหิารทรพัยากรบุคคล 
ภาครฐัแนวใหม ่

1. โครงการจดัทาํสมรรถนะ 
หลกัและสมรรถนะประจาํ 
ตาํแหน่งที�สอดคลอ้งกบัการ 
บรหิารทรพัยากรบุคคลภาครฐั 
แนวใหม ่

งานบรหิารงานบุคคล สาํนกั
ปลดั 

1. การประชุมเพื�อ 
ตดิตามความก้าวหน้าของ 
การดาํเนินการ 
2. การประเมนิผลการ 
จดัทาํสมรรถนะ 

4. ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตร์การ 
พฒันาทรพัยากรบุคคล 

ระดบัของความสาํเร็จในการ 
ปรบัปรุงแผนยุทธศาสตร์การ พฒันา
ทรพัยากรบุคคล 

1. แผนงานปรบัปรุงแผน 
อตัรากาํลงั 3 ปี 
2. แผนงานการหาความ 
ตอ้งการในการฝึกอบรม 
3. แผนงานการสง่เสรมิใหนํ้า 
ความรูแ้ละทกัษะจากการอบรม 
มาใช้ในการปฏบิตังิาน 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมเพื�อ 
ตดิตามความก้าวหน้าของ 
การดาํเนินการ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 
มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 

   4. แผนงานการประเมนิ 
ประสทิธผิลการศกึษาอบรมของ 
บคุลากร 

  

5. ประชาสมัพนัธ์และจดัอบรม 
สมัมนาการบรหิารทรพัยากรบุคคล ภาครฐั
แนวใหม่ให้บุคลากรใน 
หน่วยงาน 

ระดบัความสําเร็จของการประชา 
-สมัพนัธ์และการจดัอบรมการ 
บรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม ่

1. โครงการประชาสมัพนัธ์การ 
บรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม ่
2. โครงการอบรมการบรหิาร 
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม ่

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการ 
2. การทดสอบความรู ้
หลงัการอบรมสมัมนา 

6. มีการฝึกอบรมที�เกี�ยวกบัการ 
พฒันาภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

มีการฝึกอบรมที�เกี�ยวกบัการ 
พฒันาภาวะผู้นําให้กบัข้าราชการ 
อยา่งน้อย 1 โครงการ 

1. แผนการสรา้งหลกัสูตรการ 
พฒันาภาวะผู้นําให้กบั 
ขา้ราชการ 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การนําหลกัสูตรไปใช้ 
ฝึกอบรม 
2. การพฒันาหลกัสูตร 
หลงัจากการนําไปใช้ 

7. การสง่บุคลากรเขา้รบัการฝึกอบรม การ
พฒันาภาวะผู้นําให้กบัข้าราชการ 

รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรม การ
พฒันาภาวะผูนํ้า 

1. แผนการสง่บุคลากรเข้ารบั 
การอบรม 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. จาํนวนผูเ้ขา้รบัการ 
อบรม 
2. จาํนวนผูผ้า่นการ 
อบรม 

มติทิ ี� 2 
ประสทิธภิาพ 

ของการ 
บรหิาร 

ทรพัยากร 
บคุคล 

1. จดัทําฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกต้อง 
เป็นปจัจุบนั 

ระดบัความสําเร็จในการจดัทํา 
ฐานขอ้มลูบคุลากร 

1. โครงการจดัทําฐานข้อมูล 
บคุลากร 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน 
ที�เกี�ยวขอ้ง เชน่ กลุม่ 
งาน/ฝ่าย ในกองการ 
เจา้หน้าที� บรษิทัที�ปรกึษา 
2. การประเมนิผลความ 
ถูกตอ้งของระบบ 

2. จดัทําฐานข้อมูลสารสนเทศเพื�อ 
สนบัสนุนการปฏบิตังิานด้านบรหิาร 
ทรพัยากรบคุคล 

รอ้ยละของข้อมูลสารสนเทศที� ไดร้บั
การจดัทําเป็นฐานข้อมูล 
เพื�อสนบัสนุนการปฏบิตังิานด้าน การ
บรหิารทรพัยากรบุคคล 

1. แผนงานจดัทําฐานข้อมูล 
สารสนเทศเพื�อสนบัสนุนการ 
ปฏบิตังิานด้านการบรหิาร 
ทรพัยากรบคุคล 
2. แผนงานเผยแพรข่อ้มูล 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน 
ที�เกี�ยวขอ้งเพื�อตดิตามผล 
2. การประเมนิผลและ 
พฒันาระบบ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 
มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 

   ขา่วสารดา้นการบรหิาร ทรพัยากร
บุคคลผา่นช่อง ทางที� 
หลากหลาย เชน่ การโทรศพัท์ 
แจง้ขอ้มูลขา่วสาร การสง่ 
ขอ้ความเพื�อแจง้ข้อ มูลที�จําเป็น 
เรง่ดว่น การจดัทาํวารสารขา่ว 
การบรหิารทรพัยากรบุคคล การ 
เผยแพรข่้อมูลผ่านทางเว็บไซด์ 

  

  3. โครงการจดัทาํคูม่ือการ 
บรหิาร งานบุคคลของ อบต.เกาะ
สาหรา่ย 

  

3. มีการสรรหาและบรรจุแตง่ต ั�งที� 
สอดคลอ้งกบัการบรหิารทรพัยากร บุคคล
แนวใหม ่โดยคาํนึงถงึวฒันธรรม ความคดิ
ของบุคลากร 

รอ้ยละของบุคลากรที�ไดร้บัการ สรร
หาและบรรจุแตง่ต ั�งที� สอดคลอ้งกบั
การบรหิาร ทรพัยากรบุคคลแนว
ใหม ่โดย คาํนึงถงึวฒันธรรมความคดิ
ของ 
บคุลากร 

1. แผนงานการสรรหาและ บรรจุ
แตง่ต ั�งที�สอดคล้องกบัการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคลแนวใหม ่โดย
คาํนึงถงึวฒันธรรมความคดิ ของ
บคุลากร 

งานบรหิารงานบุคคล สาํนกั
ปลดั 

 

มติทิ ี� 3 
ประสทิธผิล 
ของการ 
บรหิาร 

ทรพัยากร 
บคุคล 

1. จดัทาํรายละเอียดเกี�ยวกบัความรู ้
ทกัษะ สมรรถนะในการทาํงาน 

รอ้ยละความสาํเร็จของการจดัทาํ 
สมรรถนะประจาํตาํแหน่ง 

1. โครงการจดัทาํสมรรถนะ 
ประจาํตาํแหน่ง 
2. โครงการศกึษาและวเิคราะห์ 
งาน 
3. โครงการพฒันาสมรรถนะ 
การบรหิารงานบุคคลของ 
อบต.เกาะสาหรา่ย 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประชุมหน่วยงาน 
ที�เกี�ยวข้องเพื�อตดิตามผล 
การดาํเนินการ 
2. การสมัภาษณ์ความ 
คดิเห็นของผูท้ี �เกี�ยวข้อง 
เพื�อเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. การนิเทศงาน 



แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 
มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 

 2. การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ 
วฒันธรรมในการทาํงานของบุคลากร 
ให้สอดคล้องกบัการบรหิารราชการ แนว
ใหมแ่ละเหมาะสมกบัภารกิจ 

ระดบัความสําเร็จในการสรา้ง และ
ปรบัเปลี�ยนกระบวนทศัน์ 
คา่นิยม และวฒันธรรมในการ ทํางาน
ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

1. โครงการสรา้งและ 
ปรบัเปลี�ยนกระบวนทศัน์ 
วฒันธรรมในการทํางานของ 
บุคลากรให้สอดคล้องกบัการ 
บรหิารราชการแนวใหมแ่ละ 
เหมาะสมกบัภารกจิ 

งานบรหิารงานบุคคล สาํนกั
ปลดั 

1. การจดัโครงการ 
ฝึกอบรมให้แก่บุคลากร 
2. การสง่บุคลากรไป 
อบรมกบัหน่วยงานอื�นๆ 
3. การประชุมเพื�อตดิตาม 
ผล 

3. การพฒันาความรูแ้ละทกัษะดา้น 
IT ของบุคลากรกองการเจ้าหน้าที� อยา่ง
เป็นระบบและตอ่เนื�อง 

รอ้ยละของบุคลากรกองการ 
เจา้หน้าที�ที �ไดร้บัการพฒันา ความรู้
และทกัษะดา้น IT 

1. โครงการฝึกอบรมทกัษะด้าน 
IT แก่บุคลากร กองการ เจา้หน้าที� 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการฝึกอบรม 
2. การทดสอบสมรรถนะ 
ของบคุลากรหลงัจาก 
เสร็จสิ�นการฝึกอบรม 

4. การพฒันาผูบ้รหิารใหม้ีภาวะผูนํ้า 
มีวสิยัทศัน์ อย่างเป็นระบบและ 
ตอ่เนื�อง 

รอ้ยละของผูบ้รหิารที�ไดร้บัการ 
พฒันา 

1. โครงการพฒันาผู้บรหิารให้มี 
ภาวะผูนํ้า มวีสิยัทศัน์ 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
ผูบ้รหิารที�ไดร้บัการ 
ฝึกอบรมเพื�อพฒันา 
วสิยัทศัน์ 

5. จดัให้มีระบบการสอนงาน 
(Coaching) เพื�อพฒันาภาวะผูน้ําและ 
ผูป้ฏบิตังิานควบคูก่นัไป 

จาํนวนบุคลากรของ อบต.เกาะ
สาหรา่ย ที�ได้รบัการสอนงาน 

1. แผนงานการสรา้งระบบการ 
สอนงานในหน่วยงาน (Coaching) 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การตดิตามประเมนิผล 
การสอนงาน 
2. การปรบัปรุงและ 
พฒันาระบบการสอนงาน 

6. มีระบบการรกัษาบุคลากรที�มี 
สมรรถนะสูง เช่น Talent 
Management 

รอ้ยละของบุคลากรที�มีสมรรถนะ 
สูงที�อบต. สามารถรกัษาไวไ้ด ้

1. โครงการพฒันาบุคลากรที�มี 
สมรรถนะสูง (Talent 
Management) 
2. โครงการสง่ข้าราชการเข้า 
ศกึษาอบรมในหลกัสูตรของ 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการ 
2. การประเมนิผลกลุ่ม 
เป้าหมาย 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 
มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 

   สถาบนั หน่วยงานภายนอก 
3. โครงการพฒันาและตดิตาม 
ประเมนิผลการปฏบิตังิานของ 
ขา้ราชการบรรจุใหม่และรบัโอน 

  

7. หน่วยงานมีแผนการจดัการความรู ้ ระดบัความสําเร็จของจดัทํา แผนการ
จดัการความรู ้

1. แผนการจดัการความรู ้ งานบรหิารงานบุคคล สาํนกั
ปลดั 

1. การประชุมเพื�อ ตดิตาม
ความกา้วหน้าของ 
การดาํเนินการ 

8. องค์ความรูท้ี �กระจดักระจายอยู ่
ไดร้บัการรวบรวม 

จาํนวนองค์ความรูท้ี �ไดร้บัการ 
รวบรวม 

1. แผนงานการรวบรวมองค ์
ความรูใ้นองค์กร 

 1. การรวบรวมองค์ 
ความรูจ้ากหน่วยงานต่าง ๆ 
ที�เกี�ยวขอ้ง 

9. มีการเผยแพร่องค์ความรูท้ี �ไดร้วบ 
รวมแล้วใหก้บับุคลากรอื�นไดเ้รียนรู ้ดว้ย 

ระดบัความสาํเร็จของการ 
เผยแพรอ่งค์ความรู ้

1. แผนการเผยแพรอ่งคค์วามรู ้ งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. แบบประเมนิผลการ 
เรียนรู ้

มติทิ ี� 4 
ความพรอ้ม 
รบัผดิดา้น 
การบรหิาร 
ทรพัยากร 

บคุคล 

1. มีการสรา้งมาตรฐานความโปรง่ใส 
ในการปฏบิตังิาน 

ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํ 
กระบวนงานในการบริหาร 
ทรพัยากรบุคคลให้มีความ 
โปรง่ใส 

1. แผนงานการจดัทาํมาตรฐาน 
ความโปรง่ใสในการบริหารงาน บุคคล 
2. โครงการรณรงค์เพื�อกระตุน้ ให้
ภาคประชาชน/อบต.เกาะ
สาหรา่ย แจง้เบาะแสเฝ้า ระวงั
ทุจรติและประพฤตมิชิอบ 
3. โครงการสรา้งเครือข่ายภาค 
ประชาชน/องค์กรปกครองสว่น 
ทอ้งถิ�นในการแจง้เบาะแสเฝ้า 
ระวงัทุจรติฯ 
 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิและ 
ปรบัปรุงมาตรฐานความ 
โปรง่ใสในการบริหารงาน 
บคุคล 
2. การประเมนิผล 
โครงการ 

2. มีการจดัทาํรายละเอียดมาตรฐาน ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํ 1. แผนงานการจดัทาํมาตรฐาน งานบรหิารงานบุคคล 1. การประเมนิและ 



 

แบบฟอรม์รายการแผนงาน/โครงการ 
มติ ิ เป้าประสงค ์ ตวัชี�วดั แผนงาน/โครงการ ผูร้บัผดิชอบ การตดิตามผล 

 จรยิธรรมของบุคลากร อบต.เกาะสาหร่าย มาตรฐานจรยิธรรมของบุคลากร 
อบต.เกาะสาหรา่ย 

จรยิธรรมของบุคลากร อบต.เกาะ
สาหรา่ย 

สาํนกัปลดั ปรบัปรุงมาตรฐาน 
จรยิธรรมของบุคลากร 
อบต.เกาะสาหรา่ย 

3. สง่เสรมิและประชาสมัพนัธ์ให ้
บุคลากรเข้าใจและปฏบิตัติามค่านิยม ของ
อบต.เกาะสาหรา่ย 

รอ้ยละของบุคลากรที�เขา้ใจและ 
ปฏบิตัติามค่านิยมของอบต.เกาะ
สาหรา่ย 

1. โครงการสง่เสรมิและ 
ประชาสมัพนัธ์ให้บุคลากรเข้าใจ 
และปฏบิตัติามคา่นิยมของ อบต.
เกาะสาหรา่ย 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการสง่เสรมิและ 
ประชาสมัพนัธ์ให ้บุคลากร
เขา้ใจและปฏบิตั ิตามค่านิยม
ของ อบต.เกาะสาหรา่ย 

มติทิ ี� 5 
คุณภาพชีวติ 
และความ 

สมดุล 
ระหวา่งชีวติ 

กบัการ 
ทาํงาน 

1. การจดัทาํแผนการจดัสวสัดกิาร 
ของ บุคลากรใหส้อดคลอ้งกบัความ 
ตอ้งการของบุคลากร รวมท ั�งมีการ 
ประเมนิผลเป็นระยะอยา่งสม่าํเสมอ 

ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํ 
แผนสวสัดกิารของบุคลากร อบต.
เกาะสาหรา่ย 

1. โครงการจดัทําแผนสวสัดกิาร 
บุคลากร อบต.เกาะสาหรา่ย 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผลและ 
พฒันาแผนสวสัดกิาร อบต.
เกาะสาหรา่ย 

2. การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหนํ้า 
หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ใน การ
ทาํงานและดาํรงชีวติ 

ระดบัความสาํเร็จในการสง่เสรมิ 
และสนบัสนุนปรชัญาเศรษฐกจิ 
พอเพียงมาใช้ในการทํางานและ 
ดาํรงชีวติ 

1. โครงการส่งเสรมิสนบัสนุนให ้
นําหลกัปรชัญาเศรษฐกิจ พอเพียง
มาใช้ในการทํางานและ ดาํรงชีวติ 

งานบรหิารงานบุคคล 
สาํนกัปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการสง่เสรมิ สนบัสนุน
ใหนํ้าหลกั ปรชัญาเศรษฐกจิ
พอเพียง 
มาใช้ในการทํางานและ 
ดาํรงชีวติ 

3. การพฒันาคุณภาพชีวติและสรา้ง 
แรงจูงใจในการทํางานของบุคลากร 

ระดบัความสําเร็จในการพฒันา 
คุณภาพชีวติและสรา้งแรงจูงใจ 
ในการทาํงานของบุคลากร 

1. โครงการพฒันาคุณภาพชีวติ 
และสรา้งแรงจูงใจในการทาํงาน 
ของบคุลากร 

งานบรหิารงานบุคคล สาํนกั
ปลดั 

1. การประเมนิผล 
โครงการพฒันาคุณภาพ ชีวติ
และสรา้งแรงจูงใจใน 
การทาํงานของบุคลากร 



 

ประเด็นยุทธศาสตร ์เป้าประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์ตวัชี�วดั และแผนงาน/โครงการ 
 
 

มติทิ ี� ประเด็นยุทธศาสตร ์ เป้าประสงคเ์ชงิกลยุทธ ์ ตวัชี�วดั 

1. ความสอดคลอ้งเชงิ 
ยทุธศาสตร ์

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 การปรบัปรุงโครงสรา้งและอตัรา กาํลงัให ้
เหมาะสมกบัขอ้เท็จจรงิในปจัจุบนั 

1.1.1 ระดบัความสําเร็จในการปรบัปรุงโครงสรา้ง 
และอตัรากาํลงั 

1.2 จดัทาํแผนสรา้งเสน้ทางความกา้วหน้า 
(Career Path) ให้ชดัเจน 

1.2.1 ระดบัความสําเร็จในการจดัทําแผนสรา้ง 
เสน้ทางความก้าวหน้า 

2. การบรหิารทรพัยากรบุคคลและพฒันา 
ทรพัยากรบุคคลใหต้รงกบัสมรรถนะประจํา 
ตาํแหน่ง 

2.1 จดัทาํรายละเอียดของสมรรถนะหลกัและ 
สมรรถนะประจาํตาํแหน่ง ที�สอดคลอ้งกบัการ บรหิาร
ทรพัยากร บุคคลภาครฐัแนวใหม ่

2.1.1 ระดบัความสําเร็จในการจดัทําสมรรถนะหลกั 
และสมรรถนะประจําตําแหน่งที�สอดคล้องกบัการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม ่

2.2 ปรบัปรุงแผนอตัรากําลงั 3 ปี 2.2.1 ระดบัของความสําเร็จในการปรบัปรุงแผน 
อตัรากาํลงั 3 ปี 

2.3 ประชาสมัพนัธ์และจดัอบรมสมัมนาการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคลภาครฐัแนวใหม ่
ใหบุ้คลากรในหน่วยงาน 

2.3.1 ระดบัความสําเร็จของการประชา สมัพนัธ์และ การ
จดัอบรมการบรหิารทรพัยากรบุคคลแนวใหม ่

3. การพฒันาภาวะผูนํ้าให้กบัข้าราชการ 3.1 มีการฝึกอบรมที�เกี�ยวกบัการพฒันาภาวะผูนํ้า 
ใหก้บัขา้ราชการ 

3.1.1 มีการฝึกอบรมที�เกี�ยวกบัการพฒันาภาวะผูนํ้า 
ใหก้บัขา้ราชการ อยา่งน้อย 1 โครงการ 

3.2 มีการสง่บุคลากรเข้ารบัการฝึกอบรมการพฒันา 
ภาวะผูนํ้าใหก้บัขา้ราชการ 

3.2.1 รอ้ยละของผูผ้่านการฝึกอบรมการพฒันาภาวะ 
ผูนํ้า 

2. ประสทิธภิาพของการ 
บรหิารทรพัยากรบุคคล 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จดัทาํฐานข้อมูลบุคลากรให้ถูกตอ้งเป็น ปจัจุบนั 1.1.1 ระดบัความสําเร็จในการจดัฐานข้อมูลบุคลากร 



 

 2. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ 
เพื�อสนบัสนุนการปฏบิตังิานด้านการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

2.1 จดัทาํฐานขอ้มูลสารสนเทศเพื�อสนบัสนุนการ 
ปฏบิตังิานดา้นการบรหิารทรพัยากรบุคคล 

2.1.1 รอ้ยละของขอ้มูลสารสนเทศที�ไดร้บัการจดัทาํ 
เป็นฐานข้อมูลเพื�อสนบัสนุนการปฏบิตังิานด้านการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 
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3. ประสทิธภิาพของการ 
บรหิารทรพัยากรบุคคล 

1. การสรา้งความก้าวหน้าในสายอาชีพ 1.1 จดัทาํรายละเอียดเกี�ยวกบัความรู ้ทกัษะ สมรรถนะ
ในการทาํงาน 

1.1.1 รอ้ยละความสําเร็จของการจดัทาํสมรรถนะ ประจาํ
ตาํแหน่ง 

2. การวางแผนอตัรากําลงัและปรบั อตัรากําลงั
ใหเ้หมาะสมกบัภารกจิ 

2.1 การสรา้งและปรบักระบวนทศัน์ วฒันธรรมใน การ
ทาํงานของบุคลากรให้สอดคล้องกบัการบรหิาร 
ราชการแนวใหม่และเหมาะสมกบัภารกจิ 

2.1.1 ระดบัความสําเร็จในการสรา้งและปรบัเปลี�ยน 
กระบวนทศัน์ คา่นิยม และวฒันธรรมในการทํางานให ้
เหมาะสมกบัภารกจิ 

3. การพฒันาระบบฐานขอ้มูลสารสนเทศ เพื�อ
สนบัสนุนการปฏบิตังิานดา้นการ บรหิาร
ทรพัยากรบุคคล 

3.1 การพฒันาความรู ้และทกัษะดา้น IT ของ 
บุคลากรของ อบต.เกาะสาหรา่ย อยา่งเป็นระบบและ
ตอ่เนื�อง 

3.1.1 รอ้ยละของบุคลากรเทศบาล ที�ไดร้บัการ พฒันา
ความรูแ้ละทกัษะดา้น IT 

4. การพฒันาผูบ้ริหารให้มีภาวะผูน้ํา ม ี
วสิยัทศัน์และพฤตกิรรมของผู้บรหิารยุค ใหมท่ี�
ใหค้วามสําคญักบับุคลากรควบคู่ไป กบั
ประสทิธิภาพของงาน 

4.1 การพฒันาผู้บรหิารให้มีภาวะผูนํ้า มีวสิยัทศัน์ 
อยา่งเป็นระบบและตอ่เนื�อง 

4.1.1 รอ้ยละของผู้บรหิารที�ได้รบัการพฒันา 

4.2 จดัใหม้ีระบบการสอนงาน (Coaching) เพื�อ 
พฒันาภาวะผู้นําและผู้ปฏบิตังิานควบคู่กนัไป 

4.2.1 จาํนวนบุคลากร เทศบาล ที�ไดร้บัการสอนงาน 

5. การพฒันาระบบสรา้งแรงจูงใจเพื�อรกัษา 
บุคลากรที�มีประสทิธภิาพสูงไว ้

5.1 มีระบบการรกัษาบุคลากรที�มีสมรรถนะสูง 
เช่น Talent Management 

5.1.1 รอ้ยละของบุคลากรที�มีสมรรถนะสูงที�เทศบาล 
สามารถรกัษาไวไ้ด ้

6. พฒันาองค์กรใหเ้ป็นองค์กรแหง่การ 
เรียนรู ้

6.1 หน่วยงานมีแผน การจดัการความรู ้ 6.1.1 ระดบัความสําเร็จของจดัทาํ แผนการจดัการ 
ความรู ้

6.2 องค์ความรูท้ี �กระจดักระจายอยูไ่ดร้บัการ 
รวบรวม 

6.2.1 จาํนวนองค์ความรูท้ี �ไดร้บัการรวบรวม 



 
  6.3 มีการเผยแพร่องค์ความรูท้ี �ไดร้วบรวมแล้ว 

ให้กบับุคลากรอื�นไดเ้รียนรูด้ว้ย 
6.3.1 ระดบัความสําเร็จของการเผยแพร่องค์ความรู ้
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4. ความพรอ้มรบัผดิ ดา้น
การบรหิารทรพัยากร บคุคล 

1. เสรมิสรา้งคุณธรรมและจรยิธรรมให้แก ่
ขา้ราชการอบต.เกาะสาหรา่ย 

1.1 มีการสรา้งมาตรฐานความโปร่งใสในการ 
ปฏบิตังิาน 

1.1.1 ระดบัความสําเร็จในการจดัทํากระบวนงานใน 
การบรหิารทรพัยากรบุคคลให้มีความโปรง่ใส 

1.2 มีการจดัทาํรายละเอียดมาตรฐาน 
จรยิธรรมของบุคลากร อบต.เกาะสาหรา่ย 

1.2.1 ระดบัความสาํเร็จในการจดัทาํมาตรฐาน 
จรยิธรรมของอบต.เกาะสาหรา่ย 

1.3 สง่เสรมิและประชาสมัพนัธ์ให้บุคลากรเข้าใจ 
และปฏบิตัติามคา่นิยมของอบต.เกาะสาหรา่ย 

1.3.1 รอ้ยละของบุคลากรที�เขา้ใจและปฏบิตัติาม 
คา่นิยมของอบต.เกาะสาหรา่ย 

5. คณุภาพชวีติและ 
ความสมดุลระหวา่งชวีติ กบั
การทํางาน 

1. การสง่เสรมิคุณภาพชีวติของขา้ราชการ 1.1 การจดัทําแผนการจดัสวสัดกิารของบุคลากร 
ให้สอดคล้องกบัความต้องการของบุคลากร รวมท ั�ง มี
การประเมนิผลเป็นระยะอยา่งสม่าํเสมอ 

1.1.1 ระดบัความสําเร็จในการจดัทําแผนสวสัดกิาร 
ของอบต.เกาะสาหรา่ย 

1.2 การสง่เสรมิและสนบัสนุนใหนํ้าหลกัปรชัญา 
เศรษฐกจิพอเพียงมาใช้ในการทํางานและดํารงชีวติ 

1.2.1 ระดบัความสําเร็จในการสง่เสรมิและสนบัสนุน 
ปรชัญาเศรษฐกจิพอเพียงมาใช้ในการทํางานและ 
ดาํรงชีวติ 

1.3 การพฒันาคุณภาพชีวติและสรา้งแรงจูงใจใน 
การทาํงานของบุคลากร 

1.3.1 ระดบัความสําเร็จในการพฒันาคุณภาพชีวติ 
และสรา้งแรงจูงใจในการทาํงาน 
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